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Ura- ja rekrytointipalvelut
kehittdmisen kohteena

Ura- ja rekrytointipalveluiden tehtdvind on lisitd tydelimin ja opiske-
lijoiden vilisid kontakteja. Tyoelimidyhteyksien avulla voidaan vaikuttaa
sithen, ettd opiskelu vastaa paremmin tyGeldmin tarpeisiin ja opiskelijat
tietdvit, minkilaiseen ty6hon opiskelu heitd valmistaa. Helsingin am-
mattikorkeakoulu Stadiassa ura- ja rekrytointipalveluiden kehittimi-
seksi haettiin lisirahoitusta Euroopan sosiaalirahastolta (ESR) yhdessi
Diakonia-ammattikorkeakoulun (Diak) kanssa. Rahoitus saatiin, ja se
mahdollisti toiminnan laajentamisen uusien toimintamuotojen avulla
3,5-vuotisen hankkeen aikana. Stadian ja Diakin yhteinen kehittimis-
hanke Ura- ja rekrytointipalvelut siltana tyoelamayhteistyohon padttyi 31.12.2006.
Tdmi artikkeli on katsaus hankkeeseen ja sen toimintaan.

Opetusministeritssd ura- ja rekrytointipalvelut nihtiin 2000-luvun
alussa tirkeiksi kehittimiskohteeksi ammattikorkeakouluissa. Am-
mattikorkeakouluille my6nnettiin varoja toiminnan kdynnistimiseen
ja kehittimiseen. Opiskelijoille haluttiin antaa tydnhaussa ja tySuran
suunnittelussa tarvittavia valmiuksia. Samoin opiskelijoita ja tycnanta-
jia haluttiin auttaa I6ytdimdin toisensa.

Ura- ja rekrytointipalveluita kehitettiin 2000-luvun ensimmdiset
vuodet lihinnd projektimaisesti. Opetusministerion hankerahan ta-
voitteena on, ettd niilld kehitetyt toiminnot muuttuisivat vihitellen
osaksi ammattikorkeakoulujen vakituista toimintaa. Osassa ammatti-
korkeakouluja toiminnoille suunnatut resurssit valitettavasti piene-
nevit ja toiminnot muuttavat muotoaan, pahimmassa tapauksessa ne
lakkautetaan. Moni ammattikorkeakoulu onkin itseniisesti hankkinut
ulkopuolista lisirahoitusta toimintojen edelleen kehittimiseksi, kuten
Stadiassa tehtiin.

Kehittimishankkeen toteuttaminen kahden ammattikorkeakoulun
yhteistyoni toi ura- ja rekrytointipalveluiden kehittimistyohon uuden-
laista ndkokulmaa. Kokemuksia vaihdettiin ja toimintaa suunniteltiin
yhteisin voimin. Hankkeen tavoitteisiin pddstiin varsin hyvin. Ura- ja
rekrytointitoiminta on laaja—alaista, ja sen merkitys on ymmdrretty.
Hankkeessa oli aktiivisena toimijana my6s Stadian alumniyhdistys, jon-
ka kanssa Stadian ura- ja rekrytointipalvelu on tehnyt yhteisty6td me-
nestyksekkdidsti jo aiemmin.



Tavoitteena tydeldmakontaktien lisddminen

Ura- ja rekrytointipalvelut siltana tyveldmdyhteistyohon -hankkeen yhtenid tavoit-
teena oli lisitd opiskelijoiden ja tyGeldimin vilisid kontakteja. Tavoittee-
seen pddsemiseksi hankkeen aikana kehitettiin erilaisia konsepteja tilai-
suuksista, joissa tydnantajat ja opiskelijat voivat kohdata.

Tavoitteessa onnistuttiin, koska tilaisuuksia jirjestettiin useita ja nii-
hin osallistui runsaasti opiskelijoita seki tydelimin edustajia eri aloilta.
Ty6elimiiltapdivid jarjestettiin koulutusohjelmakohtaisesti muun mu-
assa tekniikan eri koulutusohjelmissa sekd palvelualoilla. Niissd alan
yritysten rekrytointihenkil6sto kertoi yrityksen rekrytointikdytinndis-
td. Lisdksi Stadiasta valmistuneet alumnit kertoivat tyollistymisestdin
ja urapolkunsa alkuvaiheista.

Opiskelijoilta saadun palautteen mukaan tilaisuudet olivat onnistu-
neita. Erityisesti alumnipuheenvuoroja kiiteltiin. Opiskelijan on help-
po samaistua samalta alalta valmistuneeseen ja sitd kautta hahmottaa,
minkilaiset tyStehtdvit hintd valmistumisen jdlkeen voivat odottaa.
Alumneja tulisikin hyddyntdd opiskelun aikana huomattavasti enem-
min tySeliminikokulman tuomiseksi mukaan opintoihin. Tilld voi
olla opintoja suuntaavaa ja motivoivaa vaikutusta. Alumnit osaavat
my&s kertoa, miten koulutus on todellisuudessa vastannut tydelimin
odotuksiin.

Apuvdlineita urasuunnitteluun

Toisena tavoitteena oli tarjota apua opiskelijoiden urasuunnitteluun.
Omien vahvuuksien, heikkouksien ja kiinnostuksen kohteiden miet-
timinen ja tunnistaminen auttaa opiskelijaa tekemdin valintoja, jotka
tukevat pdisyd hinelle sopiviin ty6tehtiviin. Opintoihin kuuluvilla har-
joittelujaksoilla paikan valinnalla voi olla merkitystd tulevan tySuran
kannalta, koska monilla aloilla opiskelija myshemmin tydllistyy har-
joittelupaikkaansa. Harjoittelun aikana opiskelijalla on mahdollisuus
markkinoida osaamistaan tydnantajalle.

Jo pelkistidn tiedon lisidminen alan erilaisista tySllistymismah-
dollisuuksista ja vaihtoehdoista on monelle tarpeen, koska nikemyk-
set voivat olla kapea-alaisia eikd kaikkia vaihtoehtoja tunneta. Tissdkin
alumnit voivat olla hyddyksi ja kertoa myos epdtyypillisemmistd tyollis-
tymisvaihtoehdoista alalla.

Hankkeen aikana tavoitteeseen vastattiin muun muassa tuotta-
malla urasuunnittelun tueksi kysymyssarja, jonka avulla opiskelija voi



pohtia tavoitteitaan ja toiveitaan tulevan tyopaikan suhteen. Lisiksi
uraohjaustyotd tekeville laadittiin uraohjaajan kisikirja, josta loytyy
perustietoa tydelimastd, urasuunnittelusta ja ammatillisen kasvun oh-
jauksesta. Nditd materiaaleja voidaan hyodyntdd esimerkiksi opiskelijan
ja ohjaajan vilisissd henkiltkohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS) te-
koon liittyvissd keskusteluissa ja ne 16ytyvit ura- ja rekrytointipalvelun
www-sivuilta. Www-sivujen kehittimiseen opiskelijoita, tyonantajia ja
henkilokuntaa palveleviksi hankkeessa panostettiin paljon.

On vaikea arvioida, miten paljon tuotettua urasuunnitteluaineistoa
arjen tyossd kdytetdin, mutta kaiken kaikkiaan urasuunnittelun tirke-
yttd on hankkeen aikana korostettu. Ohjaustyotd tekeville on annettu
suositukseksi, ettd opiskelija laatisi henkilokohtaisen opiskelusuunni-
telman (HOPS) teon yhteydessi myds urasuunnitelman, jota hin voisi
myShemmin péivittda.

Ura- ja rekrytointipalveluiden yhteistyon lisadminen

Yhteni tirkednd tavoitteena hankkeessa oli lisdtd paitsi projektiin osal-
listuvien ammattikorkeakoulujen, Stadian ja Diakin, myds muiden
pddkaupunkiseudun ammattikorkeakoulujen ura- ja rekrytointipal-
veluiden vilistd yhteistyotd. Valtakunnallisella tasolla ammattikorkea-
koulujen ura- ja rekrytointipalveluilla toimii verkostohanke, joka tekee
yhteisty6td monin eri tavoin. Ammattikorkeakoulujen ura- ja rekry-
tointipalveluiden tirkein tuote, rekrytointipalvelu Jobstep.net, on syn-
tynyt timin yhteistydn tuloksena. Verkosto on tuottanut myds useissa
ammattikorkeakouluissa kidytdssd olevan urasuunnittelun ja tyénhaun
verkko-opintojakson. Pddkaupunkiseudulla ura- ja rekrytointipalve-
luiden vilinen yhteisty6 on ollut vihdisempidd, mutta sithen on alettu
kiinnittdd huomiota. Yhteistyd tehostaisi toimintaa, koska tyonantajat
pddkaupunkiseudulla ovat samoja. Kilpailuasetelman sijaan toimimalla
yhdessi resurssit saadaan tehokkaammin kiytt6on ja tydelimidyhteis-
teydenottoja, mikd on tyonantajille eduksi. Ty6nantajan kannalta kes-
kitetty toiminta on parempi vaihtoehto kuin se, ettd jokainen ammatti-
korkeakoulu vuorotellen ottaa yhteyttd samasta asiasta.

Ura- ja rekrytointipalvelut siltana tyvelamayhteistyshon -hankkeessa osallistu-
ja-ammattikorkeakoulut tekivit runsaasti yhteisty6td muun muassa
Jobstepin sosiaali- ja terveysalan harjoittelupaikkavarausjirjestelmin
kayttoonottokoulutuksen jdrjestimisessd. Koulutus toteutui hyvin laa-
jamittaisesti ja on hyvid esimerkki yhteistyon kannattavuudesta. Pdi-
kaupunkiseudun yhteistyén kdynnistimiseksi jirjestettiin tapaamisia



mm. eri yhteistybkumppaneiden (esim. Helsingin seudun kauppaka-
mari) luona. Yhteisty6 on vield alkutekijdissiin, mutta sen kehittimistid
jatketaan hankkeen pddttymisen jilkeen.

Tydllistymismahdollisuuksia opiskelijoille

Hankkeen selkedni tavoitteena oli my6s opiskelijoiden tydllistymismah-
dollisuuksien parantaminen. Tdmin toteutumiseksi opiskelijoita mark-
kinoitiin yrityksille kesdtyontekijoiksi ja harjoittelijoiksi. Markkinoinnin
kohteena oli my®s Jobstep.net-palvelu, jonka tunnettuuden parantami-
sella pyrittiin kdyttdjamddrien lisdidntymiseen ja sitd kautta konkreet-
tisesti tyd- ja harjoittelupaikkojen 18ytymiseen Jobstepista. Jobstepin
markkinointia pidetdin tirkedni valtakunnallisellakin tasolla, joten sii-
hen on voitu hyvilld syylld panostaa. Ura- ja rekrytointipalvelu tarjoaa
tyonantajille monenlaisia vaihtoehtoja tehdd yhteisty6td Stadian kanssa.
Niilld luodaan opiskelijoille kontakteja tyGelimin suuntaan, jotta tydl-
listyminen helpottuisi.

Tavoitteen saavuttaminen on vaikeasti mitattavissa, koska esimer-
kiksi Jobstepin kautta tycllistyneistd ei ole tietoa. Tyonantajien Stadiaan
lihettimien ja Jobstepiin laittamien tySpaikkailmoitusten mddrd on
kuitenkin lisidntynyt, joten tdstd voi pditelld tydtilanteen olevan suh-
teellisen hyvid. Tdssd tietysti on huomattaviakin alakohtaisia eroja, jo-
ten markkinointitydtd on syytd jatkaa edelleen ja keskittyd aloille, joilla
opiskelijoiden harjoittelupaikkoja on heikommin tarjolla ja Jobstepiin
on rekisterditynyt vain vihin tyonantajia. Jobstep.net on nimenomaan
ammattikorkeakouluopiskelijoiden kdytossd, joten siind mielessd sen
toimivuus on hyvi mittari tydpaikkojen madrdd arvioitaessa.

Ura- ja rekrytointitoiminnan pyrkimyksend on, ettd valmistuneet
opiskelijat saavat koulutustaan vastaavaa ty6td ja toisaalta tynanta-
jat saavat oikeanlaisia tydntekijoitd. HyGty on siis molemminpuolinen.
Kehittimishanke edesauttoi tdtd pddmddrdd. Tyonhakukoulutukset
lisdsivit ja lisddvit opiskelijoiden valmiuksia hakea ty6td ja tyollistyd.
Hankkeen pyrkimykseni oli, ettd sen pddttyessd ainakin osa syntyneistd
konkreettisista kdytdnteistd ja tuotoksista olisi vakiintunut. Tima ta-
voite on saavutettu, koska muun muassa tydnantajatilaisuuksia jirjes-
tetddn edelleen. Samoin urasuunnittelun ja tydnhakuvalmiuksien tu-
kemista jatketaan muun muassa tyénhaku- ja urasuunnittelukoulutus-
ten ja verkko-opintojakson myotd. Osallistuja-ammattikorkeakoulujen
vilisen yhteistyon oli tarkoitus olla alkusysdys laajemmalle yhteistyolle
pddkaupunkiseudulla. Yhteistyd on kdynnistynyt, mutta vaatii vield pa-
nostusta.



Tuloksena konkreettisia tuotteita

Ura- ja rekrytointipalvelut siltana tyveldmdayhteistyshon -hanke tuotti konkreet-
tisia tuloksia, joita koulutusohjelmat voivat hyddyntidd tydelimidndks-
kulman lisdidmiseksi opintoihin. Hankkeen aikana jdrjestettiin useita
tilaisuuksia ja tapahtumia, kuten tyGeldmdiltapdivid ja yritysesittelyti-
laisuuksia, jotka todettiin toimiviksi ja tarpeellisiksi. Niille on edelleen
kysyntid, joten niiden jirjestimistd jatketaan.

Toiminnan markkinointi keskeisessa roolissa

Markkinointi ja tiedottaminen on ura- ja rekrytointitoiminnassa oleel-
lista. Tiedottamiseen kiinnitettiin huomiota ja sitd varten laadittiin tie-
dotussuunnitelma. Tietoa ura- ja rekrytointitoiminnan tarkoituksesta
sekd sen tunnettuutta lisdttiin paitsi opiskelijoiden ja tydnantajien kes-
kuudessa myos ammattikorkeakoulun sisdlld. Hanke toi lisiresursseja
tiedottamiseen. Konkreettisesti se nikyi mahdollisuutena tehdid useita
esitteitd ja muuta materiaalia toiminnan tueksi. Téssd asiassa hankkeen
tydelimiyhteyshenkil6t olivat aktiivisia ja tuottivat tydnantajille suun-
nattuja koulutusalaesitteitdi messu- ym. tilaisuuksissa jaettavaksi. Tama
oli hyvi tapa tuoda esiin muun muassa tyénantajien puolella vihem-
min tunnettuja uudempia tutkintonimikkeitd.

Tyonantajille lihetettiin kahdesti vuodessa kirje, jonka tavoitteena
oli Stadian opiskelijoiden ja Jobstep-palvelun markkinoiminen. Jobstep
oli esilld ndkyvisti my6s kaikissa tapahtumissa ja messuilla, joihin Sta-
dian ura- ja rekrytointipalvelu jollain tavalla osallistui. Jobstepin osalta
markkinoinnin tulokset ovat konkreettisesti havaittavissa: sekd tyGnan-
taja- ettd opiskelijakidyttdjien mdird lisidntyi hankkeen aikana huomat-
tavasti. Hankkeen alkaessa Stadian asiakkaana oli rekisterditynyt 539
tyonantajakdyttdjdd, ja hankkeen pédttyessd heitd oli 1497. Opiskelijoi-
den vastaavat luvut olivat 2434 ja 4732.

Tydeldmad ldhemmads opintoja

Tyoeldimitilaisuuksien tarkoituksena on toimia opiskelijoiden, tyonan-
tajien ja henkilokunnan kohtaamispaikkana. Opiskelijoille timd tuo
tyoeldimidd konkreettisesti lihemmis opintoja, mikd on tirkedd jo pel-
kdstdin ammatillisen kasvun ja urasuunnittelun kannalta. Tyénanta-
jille tilaisuudet tarjoavat mahdollisuuden esittdytyd mutta my6s kertoa



tuleville tyontekijoille, mitid heiltd tydelimissd odotetaan. Tyonantajilta
my0s kuulee, minkilaisia taitoja he ammattikorkeakoulusta valmistu-
neelta edellyttivit. Tamid on arvokasta tietoa myos koulutusalan kan-
nalta. Aloilla, joilla tulevina vuosina oletettavasti on tyévoimapulaa,
tyonantajien on erityisen tirkedd markkinoida itseddn valmistuville alan
ammattilaisille. Tilaisuuksien tarkoitus on hyddyttid molempia osapuo-
lia. Tydeldmille ja ammattikorkeakoulun muille toimijoille tilaisuudet
tarjoavat kohtaamispaikan ja mahdollisuuden luoda suhteita ja uusia
yhteistyon malleja, verkostoitua sekd keskustella.

Ura- ja rekrytointitoiminnan tavoitteena ja pyrkimyksend on viedi
opiskelu lihemmis ty6elimid ja kidytdntdd. Tarve on selkedsti olemassa,
koska toiveita tilaisuuksien jirjestimiseen on tullut sekd koulutusohjel-
mista ettd tyonantajien suunnalta. Toisaalta henkilokunnalle tarjotaan
vilineitd ohjata opiskelijoita urasuunnittelussa tydelimayhteyksid hyo-
dyntden. Heille on jdrjestetty koulutustilaisuuksia. Asiantuntijoiden
alustamana on keskusteltu esimerkiksi urasuunnittelun ja -ohjauksen
tirkeydestd ammattikorkeakoulussa ja saatu koulutusta harjoittelun
laadukkaaseen ohjaukseen.

Hankkeessa ideoidut ja tuotetut vilineet sekd toimintatavat tehtiin,
jotta ne palvelevat jatkossakin opiskelijoita, tyonantajia ja henkilskun-
taa. Opiskelijoille tarjotaan apuvilineitd ja myds tietoa urasuunnittelun
ja tyonhaun tueksi. Sitd he saavat tyonhakukoulutuksista ja [oytdvit
ura- ja rekrytointipalvelun www-sivuilta samoin kuin hankkeen aikana
kirjastoihin perustetuista ura- ja rekrytointipisteistd. Ne ovat sekd opis-
kelijoiden ettd henkilokunnan kidytossd. Www-sivuja on hankkeen ai-
kana kehitetty paljon, jotta ne vastaisivat kaikkien osapuolten tarpeisiin
ja olisivat mahdollisimman selkeit ja helppokidyttdiset.



Tydeldmayhteyshenkil6t kdytdnnon
toteuttajina

Ura- ja rekrytointipalvelut siltana tygelamayhteistyohon -hankkeen merkittavin toi-
mintaa kehittivi asia oli tydelimayhteyshenkildiden nimedminen kou-
lutusaloille. Parhaimmillaan Stadiassa oli yhtdaikaisesti yhdeksin tyoeld-
ura- ja rekrytointitoiminnan konkreettisesti koulutusaloilleen. Kullakin
alalla keskityttiin sellaisiin asioihin, jotka koettiin tirkedksi esimerkiksi
harjoittelukidytinteiden kannalta. Toiminnan suuntaviivoja mietittiin
yhdessd puolivuosittain. Vaikka tydelimdyhteyshenkiliden tyGtehtavit
vaihtelivat jonkin verran koulutusalan mukaan, tavoitteena oli saada
kidytintdjd yhtendisiksi siltd osin kuin se koulutusalakohtaiset erot huo-
mioiden oli mahdollista. TySelimidyhteyshenkildiden tehtdviin kuului
myos ura- ja rekrytointipalveluista tiedottaminen, tyénantajakontakti-
en lisidminen sekd Jobstepin markkinointi.

Tyoelimidyhteyshenkil6t tunsivat alansa erityispiirteet, joten hei-
ddn aktiivisuutensa ja innovatiivisuutensa ansiosta koulutusaloilla syn-
tyi hienoja toimintamalleja tai jo olemassa olevia kehitettiin edelleen.
Esimerkkind tdstd mainittakoon musiikin koulutusohjelmassa www-si-
vuille tuotettu sijaispankki eli sijaisuuksia tekevien opiskelijoiden rekis-
teri. Toiminta osoitti selkeidsti, ettd kaikilla koulutusaloilla on tarpeita,
mutta niiden luonne saattaa vaihdella.

Sosiaali- ja terveysalalla tydelimiyhteyshenkilon toiminta keskittyi
Jobstepiin rakennetun harjoittelupaikkavarausjirjestelmidn kiayttoon-
ottoon. Jdrjestelmin tarkoituksena on siirtdd sosiaali- ja terveysalan
harjoittelupaikkojen varaukset tulevaisuudessa valtakunnallisesti ko-
konaan sihkdiseen muotoon. Suurena haasteena on tyonantajien, hen-
kilskunnan seki opiskelijoiden kouluttaminen jirjestelmin kdyttoon.
Pdikaupunkiseudulla jirjestelmi otettiin kdytton ensimmdisend. Sta-
diassa ja Diakissa yhteinen hanke helpotti koulutusten resursointia ja
jarjestelmin haltuunottoa. Koulutukset toteutettiin suunnitelmallises-

ti ja jarjestelmaillisesti kaikki kiyttdjitahot huomioiden.

Toimiva yhteistyoverkosto

Ammattikorkeakoulun sisilld tydelimdyhteyshenkil6t muodostivat
yhteistydverkoston, jonka kautta tieto kulki koulutusohjelmiin ja joka
osallistui aktiivisesti toimintaan kuten tydnantajatilaisuuksien jdrjesta-



miseen. Ilman hanketta tyGelimidyhteyshenkildiden palkkaamiseen ei
olisi ollut mahdollisuuksia. Ideana oli, ettd koulutusohjelma tai koulu-
tusala itse 16ytdd keskuudestaan asiasta kiinnostuneen, joka hoitaisi tatd
miyhteyshenkil tuntee koulutusalan kiytinnét ja erityispiirteet. Asi-
asta kiinnostuneita henkilsitd 16ytyi kattavasti eri koulutusaloilta.

Tyoelamidyhteyshenkil6t toimivat kukin itsendisesti omassa yksi-
kossddn, mutta tapaamisia oli sidannollisesti. Niissd keskusteltiin asioista
seki jaettiin kokemuksia ja hyvid kidytinteitd. Tydelimdyhteyshenkili-
den kesken oli varsin paljon yhteisty6td, koska tarpeiden todettiin mo-
nilta osin olevan samankaltaisia. Toiminnan jalkautumista koulutus-
aloille tytelimiyhteyshenkildiden my6td voidaan pitdd yhtend hank-
keen tirkeimmisti tuloksista.



Projektista vakiintuneeseen toimintaan

Ura- ja rekrytointitoiminnan tulisi jatkua kehittimishankkeen jilkeen-
kin ja siitd riippumatta. ESR-rahoitteisen projektin tavoitteena oli kdyn-
nistdd toimintamuoto, joka jatkuu ja kehittyy edelleen. Stadiassa hanke
on luonut toiminnalle suuntaviivat, ja sen aikana kehitetyt vilineet ja
toimintamallit ovat kiytossd edelleen: tuotetut materiaalit ovat helposti
16ydettdvissd ja saatavissa esimerkiksi www-sivuilla, Jobstep on kaikkien
kdytossd ja sen markkinointia jatketaan edelleen. Tydeldmatilaisuuksia
on suunnitteilla. Vanhojen toimintojen rinnalla luodaan my&s uusia
kidytint6jd ja toimintoja. Toiminnan jatkumisen edellytyksend on, ettd
keskitettyyn suunnittelu- ja koordinointityohén on riittdvisti henkils-
resursseja ja koulutusaloilla ihmisid, jotka ovat kiinnostuneita asiasta ja
vievit sitd eteenpdin.

Stadiassa ura- ja rekrytointitoiminta jatkuu ja tavoitteena on suun-
nitella uusia toimintamuotoja mm. tulevaan Metropolia-ammattikor-
keakouluun Stadian ja Evtek-ammattikorkeakoulun yhdistyessd. Tami
tuo toimintaan uusia mahdollisuuksia ja haasteita. Yhteistyo alumnien
kanssa laajenee myds muiden Stadian toimijoiden suuntaan: tydeld-
miyhteistydlle kehitetddn muotoja, jotka yhdistdisivit ura- ja rekrytoin-
tipalveluiden, alumnien, aikuiskoulutuksen sekd mahdollisesti myos
tutkimus- ja kehittimistoiminnan tarpeet. Suurin ongelma toiminnan
jatkuvuudessa lienee sellaisten tehtdvien organisoimisessa, joihin liit-
tyy ylldpitoa, kuten www-sivut ja ura- ja rekrytointipisteet. Palkattuja
tyoeldimiyhteyshenkilsitd ei endd ole, joten ndiden tehtdvien hoito tulee
jarjestdid muulla tavoin. Yhteyshenkiléverkoston kautta tiedottaminen
ja sen kaltaiset asiat sen sijaan jdrjestyvit hyvin.

My6s padkaupunkiseudun ammattikorkeakoulujen ura- ja rekry-
tointipalveluiden vilinen yhteisty jatkuu ja yhteistyokuvioita tyceld-
min puolella mahdollisten uusien kumppaneiden kanssa selvitellddn.
Jobstepin ylldpito hoidetaan keskitetysti, ja Stadian ura- ja rekrytoin-
tipalvelu osallistuu aktiivisesti valtakunnalliseen kehittimistyohon.
Hanke osoitti yhteistyén olevan voimavara, jota tillaisessa tyossd pitdd
hyodyntid tulosten saavuttamiseksi. Muiden kehittimistd kidytinteistd
kannattaa ottaa mallia ja soveltaa mahdollisuuksien mukaan.



Ura- ja rekrytointitoiminnan haasteita

Ura- ja rekrytointipalveluiden suurimmat haasteet etenkin toiminnan
alkuaikoina ovat liittyneet toiminnan tunnetuksi tekemiseen. Jopa am-
mattikorkeakoulun sisilld ura- ja rekrytointipalvelut tunnettiin varsin
huonosti, ja vei oman aikansa ennen kuin niiden tirkeys ymmirrettiin.
Vaikkakin tydelimiyhteyksien merkitys opiskelun aikana on tiedostet-
tu, niiden yhteyttd ura- ja rekrytointipalveluihin ei samalla tavoin ole
oivallettu. Ongelma koetaan valtakunnallisella tasolla hyvin pitkilti yh-
teiseksi. Tdmd on vaatinut huomattavaa panostusta toiminnasta tiedot-
tamiseen ja sen markkinointiin. Verkostoyhteistyd onkin ollut ehdotto-
masti toiminnan voimavara.

Ilman ulkopuolisen rahoituksen tuomia lisiresursseja ura- ja rek-
rytointipalveluiden toiminta ei Stadiassa olisi vield ndin pitkalld. Asiassa
on edistytty huomattavasti, ja toimintaa on helpompi jatkaa, kun toi-
mintatavat on luotu. Yhteistoiminta osallistuja-ammattikorkeakoulu-
jen kesken hankkeen aikana oli hedelmillisti ja antoisaa ja sujui hyvis-
sd hengessd. Vaikka toimintakulttuurien erilaisuus toi oman haasteensa
yhteistychon, toiselta osapuolelta opittiin paljon ja saatiin hyvid ideoita.

Toiminnan lahtdkohtana yhteistyd

Toiminnassa on pddsty hyvdin alkuun, mutta vield riittdd haasteita. Ura-
ja rekrytointipalveluiden tarjoamia tyGelamidyhteisty6n muotoja voisi
hyddyntdd paljon enemmain opiskelijan urasuunnittelun ja opintojen
tukena. Toiminnan tulee lihted koulutusalojen tarpeista. Yhteistyon li-
sddminen koulutusohjelmien suuntaan on edelleen yksi toiminnan suu-
rimmista haasteista, varsinkin nyt, kun hankkeen myétd tulleita tydeld-
miyhteyshenkil6itd ei endd ole. Toiminta tulisi pitdd niin tirkednd, ettd
koulutusohjelmista 16ytyisi sithen henkiloresursseja. Tdlloin koulutus-
alojen tarpeet saataisiin paremmin kuuluviin.

Yhtenid lihiaikojen haasteena on my6s yhteistyén vahvistaminen
padkaupunkiseudulla. Tyonantajilta kuullun perusteella he lihtevit
helpommin mukaan toimintaan, jos se kohdistuu mahdollisimman
moniin heidin kannaltaan olennaisten alojen opiskelijoihin. Ty6nanta-
jat saavat runsaasti kutsuja erilaisiin tilaisuuksiin eivitkd voi osallistua
kaikkiin. Heidin kannaltaan tehokkainta olisi tavoittaa mahdollisim-
man paljon opiskelijoita useammista ammattikorkeakouluista samal-
la kertaa. Muilla paikkakunnilla korkeakoulujen vilisestd yhteistyostd
rekrytointitilaisuuksien ja vastaavien jirjestimisessd on paljon hyvid
esimerkkejd. Pddkaupunkiseudulla titd asiaa pitdisi viedd eteenpdin ja
kehittdi.



Johtopdatoksid

Tydelimidyhteyksida ammattikorkeakouluopintojen aikana pidetdin
tirkeind. Ne ovat merKkittdvid opiskelijan urasuunnittelun kannalta ja
tukevat sitd. Ura- ja rekrytointipalveluilla on tidrked rooli opiskelijoi-
den tyelimidyhteyksien ja -valmiuksien lisddjand. Miten opiskelija sai-
si paremman Kkisityksen tyGelimidn odotuksista ja vaatimuksista kuin
olemalla konkreettisesti kosketuksissa tydelimidin jo opiskelun aikana?
Samasta oppilaitoksesta valmistunut alumni voi olla hyvin merkittivd
tekijd opiskelumotivaation kannalta jo opiskelun alkuvaiheessa. Opiske-
lijan on tirked nihdd ja kuulla, minkilaisiin tehtiviin hin mahdollisesti
valmistumisensa jdlkeen sijoittuu. Opintojen alussa opiskelijan nikemys
alan vaihtoehdoista voi olla hyvin kapea-alainen. Ura- ja rekrytointipal-
velut tarjoavat mahdollisuuksia olla kosketuksissa tydelimin kanssa.

Stadiassa ura- ja rekrytointipalveluiden kehittimishanke toi resurs-
seja, joilla toimintaa pystyttiin laajentamaan koskettamaan mahdolli-
simman monia opiskelijoita sekd henkilokuntaa. Se my®&s lisdsi mahdol-
lisuuksia tiedottaa toiminnasta. Kehittimishanke oli hyvi tapa saada
ura- ja rekrytointipalvelun kaltainen toiminta, jolla on varsin vihin
perinteiti ammattikorkeakoulussa, ihmisten tietoisuuteen.

Toimintaa voidaan toteuttaa osittain yleiselld tasolla keskitetysti
koulutusalasta riippumatta. Tamid on hedelmillisti monella tapaa, kun
esimerkiksi tyonhakukoulutuksessa eri alojen opiskelijat pdidsevit vaih-
tamaan kokemuksia. Toinen puoli toimintaa on rddtdldidympdd, kou-
lutusalakohtaiset erot huomioivaa. Joka tapauksessa toiminnan pitdisi
ulottua ldpi koko opintopolun, tuoda virikkeitd ja tietoa tySeldmistd
sekid valmiuksia hakeutua tydelimiin. Tidlld tavoin opiskelija mahdol-
lisimman hyvin tietdd, minkilaisiin tehtdviin on sijoittumassa ja mitd
hineltd tydeldimissd odotetaan. Ura- ja rekrytointipalveluiden tarjonta
kannattaa ehdottomasti hyddyntdd koulutusalojen arjessa. Toiminnasta
on eniten hy6tyd, kun se suunnitellaan yhteistyossa.

Lisdtietoja: www.stadia.fi/rekry
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