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  MARKKINOINTIVIESTINNÄN SUUNNITELMA  

Työpohja 2: Toteutussuunnitelma 1 kk

Tehtävä: Laadi markkinointiviestinnän suunnitelma yhdelle 
kuukaudelle tai neljännesvuosittain alla olevaan taulukkoon. 

Esimerkkinä hammaslääkärin vastaanotto

TAMMIKUU 

Toimenpide/kanava Kotisivut Kaupunkilehti Facebook Sähköposti

Kenelle/kohderyhmä Olemassa olevat asiakkaat Uudet asiakkaat Uudet asiakkaat/ 
uudet palvelut/valkaisu

Muistutukset ja kutsut asiakkaille

Sisältö/sanoma Hammashuollon säännöllisyys Modernit välineet ja 
viimeisin osaaminen

Hymy näkyy ja tuntuu Huolehdi hampaistasi

Tavoite Asiakaspysyvyys 8 uutta asiakasta/20 kyselyä 10 asiakasta/20 kyselyä Asiakaspysyvyys

Panos euroina 250 € 400 € 150 € 400 €

PIENYRITTÄJÄN TYÖKALUPAKKI – TYÖKIRJA TUOTE- JA PALVELUKEHITYSPROSESSIN AVUKSI     |    Hanketta rahoitti Euroopan aluekehitysrahasto (EAKR) osana Euroopan unionin covid-19-pandemiaan liittyviä toimia (REACT-EU).
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