TUOTTEEN TAI PALVELUN MARKKINOINNIN SUUNNITTELU

Tyopohja 1: Kenelle?

Tehtava: Kuvaa pohjaan valitsemasi asiakasryhmat ja tarkenna asiakas-
persoonat profiloimalla eli kuvaamalla heidan tarpeensa, arvonsa ja toimin-
tansa. Voit hyédyntaa osassa 3 (tydpohja 5) kuvaamiasi asiakasprofiileja.

Esimerkkina palautusjuoma

Kenelle? Kenet valitsen asiakkaakseni?

ASIAKASRYHMAT PROFILOINTI: ASTAKASPERSOONA JA TAPA OSTAA
Liikuntaa harrastavat kuntosaliaktiivit Virpi/Ville Vapaa
Asiakas 25-50-vuotiaat naiset ja miehet Haluaa I8ytaa uusia tuotteita, aktiivinen some-kayttdja, ostaa tuotteita
ryhma 1 Arvostavat kokonaisvaltaista kehon hyvinvointia saannollisesti, ostaa verkosta.

Arvostaa kotimaisuutta ja puhtautta.
Vierastaa kansainvalisia brandeja.

Seuraavat alan julkaisuja ja tapahtumia

Oman hyvinvoinnin vaalimiseen heranneet Leena Luonnotar
35-65-vuotiaat naiset Haluaa kokeilla rohkeasti perinteesta ja luonnosta tulevia tuotteita.
Asiakas- Tuoreita kasvissy®jia ja pehmeiden hoitomuotojen kannattajia Arvostaa kayttajatarinoita.
ryhma 2 Ystavapiirissa vastaavat arvostukset ovat nousseet esille.
Ostaa verkosta ja kivijalkakaupoista seka tapahtumista.
Ostaa eri vaihtoehtoja kokeilunhaluisesti.
Asiakas- jne. jne.
ryhma 3
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