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1. Esipuhe

Metropolia Ammattikorkeakoulun strategian 2013-2016
mukaan Metropolia on virea korkeakouluyhteisd, joka val-
mentaa opiskelijasta tydeldman uudistajan. Metropolias-
sa toteutetaan yhteistoiminnallista pedagogiikkaa, jossa
osallisina ovat opettajat, tydelaman edustajat ja kansain-
véliset kumppanit. Metropoliassa kehitetdan kaytannon
ratkaisuja ja innovaatioita tydeldman kanssa. Monialais-
ten opintokokonaisuuksien kautta tuodaan eri alojen opis-
kelijoita yhteen ja synnytetdan uudenlaisia innovaatioita ja
uudenlaista osaamista.

Ammattikorkeakoulujen tehtaviin kuuluu muun
muassa ammattikorkeakouluopetusta palveleva seka
tydeldmaa ja aluekehitystd tukeva ja alueen elinkeino-
rakenteen huomioon ottava soveltava tutkimus- ja kehi-
tysty0. Lisaksi puhutaan innovaatiotoiminnasta. Yleisesti
naista toiminnoista kaytetaan termeja T&K ja TKI.

TKI-toiminta on Metropolian johdon paatoksella saanut
nimen, joka korostaa ammattikorkeakoulun tehtavaa ja
roolia. Puhutaan Kehitys-, innovaatio- ja tutkimustoimin-
nasta eli KIT-toiminnasta. Ammattikorkeakouluja koskeva
lainsdadanto ja sen mydta ammattikorkeakoulujen rahoi-
tus muuttuu vuonna 2014. Rahoituksen saamisen yhte-
na perusteena on T&K-toiminnan aktiivisuus. Metropo-
lia ammattikorkeakoulussa vuosi 2013 oli KIT-toiminnan
teemavuosi. Teemavuoden tavoitteena oli muun muassa
osallistaa opettajia KIT-toimintaan.

Teemavuoden aikana KIT-toiminta oli nékyvasti
esilla. Yksi merkittava tavoite Metropoliassa on ollut pe-
rusopetuksen linkittyminen KlT-toimintaan. Metropolia
Ammattikorkeakoulun Hyvinvointi ja toimintakyky -yksi-
kdssa toimi vuonna 2013 nelja pedagogisen kehittamisen
tiimia. Yksi tiimeista, eli taman mikrokirjan kirjoittajat, sai
tehtdvakseen kehittda tyéelaman kanssa tapahtuvaa op-
pimista. Tiimissamme tydskentelivat Sirkka-Liisa Koleh-
mainen, Anita Naslindh-Ylispangar, Eija Raatikainen, Sirk-
ka Rousu, Panu Karhinen seké Katriina Rantala-Nenonen,
joka toimi my0s tiimin vetajana.



Kehittamistyon lahtdkohtina olivat Metropolian strategi-
set linjaukset ja opettajien ilmaisema kiinnostus tydela-
man kanssa tapahtuvan oppimisen kehittamiseen seka
opettajan asiantuntijuuden tarkastelemiseen. Kehittamis-
tiimien ohjausryhmanéa toimi Hyvinvointi ja toimintakyky
-yksikén oppimistoiminnan tiimi.
Tiimimme asetti tavoitteikseen
¢ tarkastella tyoeldmalaheisen oppimisen taustal-
la olevia oppimiskasityksia ja opettajuutta,
e toteuttaa tydelamalaheinen, monialainen ja
-ammatillinen opintojakso seka
® esitelld esimerkein, miten tydelamaélédheinen
oppiminen nakyy HyTon toiminnassa.

Tassa mikrokirjassa tarkastelemme tyoelamala-
heisen oppimisen taustalla olevia oppimiskasityksia ja
erilaisia kaytannon toteutuksia. Oppimiskasityksella tar-
koitetaan oppimista koskevien teoreettisten ideoiden
sovelluksia opettajan kdytdannon tydssa (Kotila 2012).
Kehittamistydssamme oppimiskasityksid ovat projekti-
oppiminen, tutkiva oppiminen ja uudistava oppiminen.

Naitd oppimiskasityksia on sovellettu Hyvinvointi ja toi-
mintakyky-yksikdn monialaisissa ja moniammatillisissa
johtamisen ja yrittdjyyden opinnoissa syksylld 2013, joi-
hin osallistui vanhustyon, toimintaterapian seka jalka- ja
fysioterapian opiskelijoita. Kuvaamme ja arvioimme ta-
man opintojaksokokeilun tydelamalahtdistd oppimis-
ta. Tarkastelemme myds vanhustyon tutkinto-ohjelman
seka sosiaalialan ylemmaéan ammattikorkeakoulututkinnon
oppimistoimintaa, seka yhteisopettajuutta monialaisella
ja monikulttuurisella intensiiviopintojaksolla. Lopuksi poh-
dimme kehittdmistydmme merkitysta ja sen prosessia.
Jokainen tiimimme jasenista on tarkastellut uudistavaa ja
yhteistoiminnallista oppimista omasta nakokulmastaan,
ja artikkelit ovat omia persoonallisia kokonaisuuksiaan.

Helsingissa 7.1.2014

KITti-pedagogiikkatiimi

Mikrokirjan toimittaja Katriina Rantala-Nenonen ja muut tii-
min jasenet Anita Naslindh-Ylispangar, Sirkka-Liisa Koleh-
mainen, Panu Karhinen,Eija Raatikainen ja Sirkka Rousu.



2. Tyoelamalaheinen
oppiminen - mahdollisia
oppimiskasityksia

KATRIINA RANTALA-NENONEN

Tyoskentelymme aluksi pohdimme ammattikorkeakoulun
kehitys- ja innovaatiotoiminnan luonnetta. Totesimme,
ettd ammattikorkeakoulut ovat alueellaan merkittavia ke-
hittajia, ja niiden toiminta eroaa yliopistojen tutkimustoi-
minnasta. Kehitys- ja innovaatiotoiminta viittaa alueen ja
tydeldman kehittamiseen ja uudistamiseen.

Hannu Kotilan (2012) mukaan ammattikorkeakou-
lujen yhteiskunnallisen tehtdvan pohjalta voi pohtia sita,

millaiseen oppimiskasitykseen tydelaman vaatimuksiin
perustuvan korkeakoulutuksen tulisi pohjautua. Kotilan
mukaan oppimiskasitys ei ole yksittdisen opettajan tie-
toisesti tai tiedostamattaan valitsema nakemys, vaan
opettajan tyohon kuuluu erilaisia tavoitteita, ymparistoja
ja haasteita, joiden kautta my®s oppimista tulee jasentaa
hyvin erilaisin tavoin. Oppimiskasityskeskustelua tulisikin
kayda toimivan kaytannon nakokulmasta, ja talldin perus-
kysymyksena on, miten yritykset, tydpaikat ja muu tyo-
elaméa saadaan organisoitua mukaan koulutusohjelman
sisaltoon ja miten ammattikorkeakoulutus voi tukea toi-
minnallaan tyéelamaa.

Pohtiessamme ammattikorkeakoulujen yhteiskun-
nallista tehtavad huomiomme alkoi kiinnittyd uudistavan
oppimisen oppimiskasitykseen. Totesimme myds, etta
projektioppimisen, tutkivan oppimisen ja tekemalla oppi-
misen oppimiskasitykset soveltuvat kasitykseen tydela-
man kanssa tapahtuvasta oppimisesta. Tydskentelyn ai-
kana Metropoliassa alkoi opetussuunnitelmauudistus ja
oppijan polun rakentaminen. Oppijan polun ohjeistuksen
mukaan Metropoliassa sovelletaan tutkivaa ja kehittavaa



oppimista sekéa projektioppimista. Suomalaisten ammat-
tikorkeakoulujen pedagogisissa strategioissa tuodaan tal-
I& hetkella esiin esimerkiksi sellaisia teemoja kuten “yh-

"o

teisollinen oppiminen”, "tydeldméan kanssa oppiminen”,

"dialogisuus”, "“innovatiivisuus”, "projektityyppinen tyds-
kentely”, "jaettu asiantuntijuus” ja "integratiivinen pe-
dagogiikka”. Meidan mielestdmme tyéeldmalaheisessa
oppimisessa tarkeintd on kehittdminen ja uudistaminen
seké kohtaaminen ja vuorovaikutus, mitké tuottavat oppi-
mista ja uudistumista niin ty6elamassa, opiskelijassa kuin
opettajassakin.

KIT tulee sanoista kehitys, innovaatio ja tutkimus.
Soveltuuko néihin kaikkiin toimintoihin sama pedagogiik-
ka ja samat oppimiskéasitykset? Ei valttdmattad. On ole-
massa tutkivaa ja kehittdvaa oppimista, innovaatiopeda-
gogiikkaa ja niin edelleen. Voidaanko puhua varsinaisesti
KIT -pedagogiikasta? KIT on laaja kasite, ja se sisaltda
monentyyppista toimintaa. Kaytdnnodn oppimiskontekstit
voivat olla erilaisia eri yhteyksissa. Tyoskentelymme ai-
kana leikittelimme metaforalla, etta itse asiassa “kitti on
aine joka sitoo palasia yhteen” (vrt. opiskelijan, opettajan
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ja tydelaman kohtaaminen). Aloimme puhua pilke silma-
kulmassa KITti —pedagogiikasta (ks. luku 3).

Miten KITti -pedagogiikka sitten eroaa niin sano-
tusta ammattikorkeakoulupedagogiikasta? Ei valttamat-
td kovinkaan paljon. Ammattikorkeakoulupedagogiikka
painottaa usein tyoelamalaheistd monialaista tutkivaa ja
kehittavaa projektioppimista (esim. Jokinen 2012). Am-
mattikorkeakoulupedagogiikan oppimiskasityskeskuste-
luun on tullut mukaan myds kontekstuaalisen oppimis-
kasityksen elementteja. Tama on Kotilan (2012) mukaan
seurausta siitd, ettda ammattikorkeakoulupedagogiikassa
puhutaan yhd enemman oppimisymparistdista. Konteks-
tuaalinen oppimiskéasitys korostaa oppimisympariston
laatuun liittyviad ratkaisuja. Naiden seikkojen lisaksi me
haluamme nostaa esiin tydelaman, oppijan ja opettajan
vélisen monialaisen kohtaamisen ja vuorovaikutuksen.
Ndemme, ettd tdssd kohtaamisessa on mahdollista ta-
pahtua uudistavaa oppimista kaikissa osapuolissa.

Opiskelija ei ole ainoa oppija ammattikorkeakou-
lussa. Tyoeldmalahtdinen ja autenttinen oppimisympa-
ristd rakentuu kayttajalahtdisen ajattelun ja toiminnan
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varaan (Kotila 2012). Kayttajalahtdisyys voidaan nédhda eri
tavoin ilmenevana ja eritasoisena integroitumisena asi-
akkaan kanssa. Kayttajalahtoisyydella tavoitellaan loppu-
kayttajien tarpeisiin vastaamista. (Lappalainen ym. 2010.)
Ammattikorkeakoulupedagogiikan mukaisesti toiminnas-
sa tulee yhdistya pedagoginen toiminta, tutkimus- ja ke-
hittdmistoiminta seka alueellinen yhteistyd tydeldman
kanssa. Mitdan naisté toiminnoista ei voi irrottaa koulu-
tustehtavastad. Ammattikorkeakoulukontekstissa kayttajia
ovat opettajat, opiskelijat ja tydelama. Kun pyritaan uusiin
ja toimiviin oppimisymparistoihin, tarvitaan kaikkien kayt-
téjien panosta ja nakdkulmaa. Autenttinen oppimisym-
paristo ei ole pysyva kerran rakennettu tila tai konteksti,
jossa opiskelijat, opettajat ja tydelama toimivat ennalta
sovittujen roolien mukaisesti. Se on jatkuvan yhteistoi-
minnallisen kehittdmisen alainen ja perinteisia toimijaroo-
leja rikkova tila. (Kotila 2012.)

Nostan seuraavaksi esiin kolme mahdollista op-
pimiskasitysta tydeldmalaheisessa oppimisessa. Tavoit-
teena ei ole muodostaa tai korostaa yhta oppimiskasitys-
t&d, vaan nostaa esiin ndkdkulmia ja herattaa keskustelua.
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Projektioppiminen - monialaisesti
haasteiden darelle

Projektioppimisella tarkoitetaan toimintaa, jossa a) tyds-
kentelya jasentda alusta alkaen jokin ongelma, ja b) tyds-
kentely huipentuu jonkin sellaisen tuotteen tai toiminta-
mallin kehittdmiseen, joka on ratkaisu ongelmaan. Myds
opiskelijakeskeisyys, tydskentelyn pitkdkestoisuus ja
suunnitelmallisuus liitetdan projektitydskentelyyn. (Hel-
le-Tynjala—Vesterinen 2004.) Lisdksi oppimisproses-
sissa integroidaan eri tieteen- ja tiedonalojen kasityksia
ja kéasitteitd. Projektiperustaisessa oppimisessa pyri-
tdan siihen, ettad oppijat pyrkivat ratkaisemaan autentti-
sia ongelmia tasmentamalld ongelmanasettelujaan, ko-
koamalla tietoa, keskustelemalla ideoista, kerdamalla ja
analysoimalla aineistoa, tulkitsemalla tuloksia, tekemalla
johtopaatdksia ja kommunikoimalla ideoistaan ja johto-
paatdksistadn muiden kanssa. (Eteldpelto—Rasku-Put-
tonen 1999.)

Projektioppimisella ei ole yhtd teoreettista lah-
tokohtaa, vaan sitd on perusteltu useista erilaisista pe-
dagogisista nakokulmista. Usein projektioppimisen

13



taustalla on nahty olevan konstruktivistisia oppimiskéasi-
tyksia, kuten kognitiivis-konstruktivistinen oppimiskasi-
tys. (Helle=Tynjala-Vesterinen 2004; Vesterinen 2001.)
Konstruktivismissa oppiminen ndhdaan oppijan aktiivi-
sena kognitiivisena ja sosiaalisena toimintana, jossa han
jatkuvasti rakentaa kuvaansa maailmasta ja sen ilmidis-
ta aikaisempien tietojensa, kadsitystensa ja uskomusten-
sa pohjalta. Tieto on aina yksilon tai sosiaalisen yhteison
rakentamaa. Tassa prosessissa keskeista on oppimisen
kokemuksellisuus ja siihen liittyvéa tietoinen reflektio eli
oman ja muiden toiminnan arviointi (vrt. Kolb). (Ks. myds
Vesterinen 2001.)

Projektioppimisen yhteydessa on myds nostet-
tu esiin kollaboratiivinen oppiminen ja kontekstuaalinen
oppiminen. Kollaboratiivinen oppiminen maaritelldan
tasa-arvoiseksi, yksildiden muodostamaksi vuorovaiku-
tukseksi, jossa rakennetaan késiteltdvasta asiasta yhtei-
nen ymmarrys. Tama edellyttda yhteisiin tavoitteisiin ja
jaettuun toiminnan arviointiin sitoutumista. Projektiopis-
kelussa kaytetty tiimityoskentely on tasta yksi esimerk-
ki. Kontekstuaalinen oppiminen puolestaan painottaa
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oppimiskontekstin luomista. Konteksti sisaltad alakoh-
taisen tietosisallon, toimintaympariston, -tilanteen ja sen
taustat seké ajalliset ulottuvuudet. (Vesterinen 2001.)

Projektiopintojen toteutukset on jaettu kolmeen
paaluokkaan: 1) projektiharjoitukset, 2) varsinaiset pro-
jektiopinnot, 3) projektiperustainen opetussuunnitelma.
Harjoituksissa sovelletaan jo opittuja taitoja kaytantoon.
Varsinaisissa projektiopinnoissa tavoitteena voi olla op-
pia kohtaamaan aivan uusia ongelmatilanteita ja kehitta-
maan ratkaisuja niihin. Projektiperustaisella opetussuun-
nitelmalla tarkoitetaan sitd, ettéd opinnot on jarjestetty
alusta pitden projektien avulla toteutettavaksi. (Helle—
Tynjala—Vesterinen 2004.)

Projektiopiskelu ei ole sama asia kuin ongelma-
perustainen opiskelu (problem-based learning eli PBL).
Helle ym. (2004) mukaan projektiopinnot ovat todenmu-
kaisempia kuin ongelmaldhtéinen oppiminen. Projek-
tiopinnoissa tuotetaan jotain mahdollisimman konkreet-
tista. Siihen verrattuna ongelmaléhtéinen oppiminen on
"kuivaharjoittelua”. Ongelmalahtdista oppimista ja pro-
jektiopiskelua voidaan kylla yhdistaa.
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Projektioppimisessa opiskelijat etenevat projektimaisesti:
opiskelijat muodostavat projektiryhmat, jonka jalkeen he
ideoivat aiheita. Projektin maarittamisen jalkeen opiske-
lijat laativat projektisuunnitelman. Opettajan rooli on toi-
mia oppimisen ja projektien ohjaajana. Opiskelijat rapor-
toivat tyoskentelyaan ja arvioivat sita seka saavutettuja
tuloksia. Lisaksi opiskelijat arvioivat omaa toimintaansa
projektissa. Opiskelijoilta vaaditaan suunnitelmallisuutta
ja tulosvastuullisuutta. Opiskelijat hankkivat aktiivisesti
itse tietoa, etsivat ja kehittavat uusia ratkaisuja ja sovel-
luksia tehtavan tai ongelman ratkaisemiseksi. He tyds-
kentelevat ryhmissa keskustellen ja omaa projektia tasa-
puolisesti tydstéen. (Eteldpelto—Rasku-Puttonen 1999;
Vesterinen 2001.) Projektiopiskelussa pyritdan teorian
ja kdytdnnon yhdistamiseen ja sitd kautta tavoittamaan
osaamisen, taitamisen ja hiljaisen tiedon elementteja, jot-
ka ovat oleellisia ammatillisen kdytannon eri tilanteissa ja
toimivat perustana jatkuvalle ammatilliselle kehittymiselle
ja uusiutumiselle. (Vesterinen 2001.)

Projektioppimista edistavia nakdkulmia ovat ko-
kemusten mukaan motivaatio, huolellisesti mietityt
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opiskelutavoitteet, tydelamayhteistyd, tiimissa oppimi-
nen ja huolellinen dokumentointi. Motivaatiota heikentéa-
vat lyhyt aika projektissa, heikko perehdyttdminen projek-
titydskentelyyn sekd epdonnistunut integrointi muuhun
opetukseen. (Helle-Tynjala—Vesterinen 2004.)

Eri oppimisnakemysten pohjalta voidaan ottaa eri-
laisia nakokulmia asiantuntijuuteen (Helle-=Tynjala—Ves-
terinen 2004). Monialaista yhteistoiminnallista projek-
tioppista on perusteltu muun muassa asiantuntijuuden
kehittymisen nakokulmasta. Hakkarainen, Lonka ja Lippo-
nen (2004) erottavat toisistaan asiantuntijuuden tiedon-
hankintana, osallistumisena ja tiedon luomisena. Tiedon-
hankintanakdkulman heikkoutena on nahty olevan sen,
ettd se tarkastelee asiantuntijuutta yksilondkdkulmasta
eikd huomioi toimintaympéristda ja kulttuuria. Osallistu-
misnakokulma korostaa, ettd asiantuntijaksi tuleminen
on ennen kaikkea sosiaalinen ilmi®é, mutta puolestaan voi
herkasti syrjayttda asiantuntijuuden tiedollisen kompo-
nentin. Ratkaisevaa asiantuntijuuden kehityksen kannalta
on seka yksilon ettd yhteison ndkdkulmasta tiedonluomis-
nakokulma. Kun haetaan uusia haasteellisia ongelmia ja
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toimitaan suorituskyvyn ylarajoilla, ylitetadn aikaisempien
tietojen rajoja. (Helle—Tynjala—Vesterinen 2004.)

Aslantuntijuus Aslantuntjuus kulthaurlin
tiedonhankintana ocaallistumisana
MialanzgisAinan rﬂmhjrﬂ {CaaBzharisndkikuimal

N/

tiadoniuom isana
(Luomisraidbiubmal

Kuvio 1. Nédkékulmia asiantuntijuuteen (Hakkarainen ym. 2004: 18-22,
Tynjéla ym. 2004: 259)

Kaarina Ranteen (2009) mukaan “asiantuntijuus rakentuu
ihmisen minén ja eldménhistorian seké tiettya substans-
sialaa koskevan tietdmyksen ja kulloisenkin toimintaym-
périston vélisessd vuorovaikutuksessa”. Asiantuntijuus
sisaltaa tietdmisen ja osaamisen liséksi yksilén arvomaail-
maan ja ihmiskasityksiin liittyvia kysymyksia. Koulutuksen
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ja kokemuksen kautta syntyneet tietdmyksen siséllot ja
niiden jasentyneisyys heijastuvat asiantuntijuuteen. Asi-
antuntijatieto rakentuu teoreettisesta ja kaytanndllisesta
tiedosta seké itsesdatelytaidoista ja -tiedosta. Itsesaa-
telytaidoilla tarkoitetaan metakognitiivisia ja reflektiivi-
sia tietoja ja taitoja. Itsesaatelytaidot edellyttdvat oman
ajattelun, oppimisen ja toiminnan tietoista ja kriittista tar-
kastelua. Asiantuntijuuden kehittyminen on pitka proses-
si ja sen eri elementtien yhdistymista toisiinsa edistaa
oppimisprosessi, jossa asiantuntijuuden kaikki osa-alueet
ovat esilld. Asiantuntijuuden eri alueiden kehittymistéa on
mahdollista tukea oppimisen tarkoituksenmukaisilla jar-
jestelyilla. Esimerkiksi monialaisissa opinnoissa eri alojen
opiskelijoiden nakemykset luovat yksildlle kognitiivisia ris-
tiriitoja, joiden kasittely syventda yksildn omaa oppimis-
ta. Talloin toiset opiskelijat muodostavat “peileja” yksilon
nakemyksille, mika on oleellista itsesaatelytaitojen kehit-
tymisessé. (Ranne 2009.)
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Tutkiva oppiminen - kohti yha
syvenevadd ymmarrysta

Pekka Kallin (2009) mukaan “tutkivan oppimisen pro-
sessissa oppijaa tuetaan kutomaan omasta kokemuk-
sestaan teorian loimilankaan uusi kudelma”. Tutki-
va oppiminen on pedagoginen malli, jossa toimitaan
tieteellisen tutkimuksen tapaisesti (Hakkarainen ym.
2005). Se on myos yksi kontekstuaalisen oppimisen
muoto (Kalli 2009). Pyrkimyksend on ymmartaa tut-
kimuksen kohteena olevia iimibitd tai ratkaista moni-
mutkaisia ongelmia. Uutta tietoa asiasta rakennetaan
sosiaalisesti ryhméssa, mutta tietoa etsitdan myds yk-
sildllisesti sovitun tydonjaon mukaisesti. Loydettya tie-
toa analysoidaan ja kasitellaan kriittisesti ryhman istun-
noissa. Oppiminen tapahtuu spiraalimaisena prosessina
siten, etta opittavaa kohdetta rajataan ja tarkastellaan
yhé syvéllisemmin. Tydskentelyn edetessa kohde tés-
mentyy uusien kysymysten (tutkimusongelmien) avulla.
Parhaaseen tulokseen paastaan, jos tutkimusongelmat
ovat opiskelijoille itselleen aitoja ja autenttisia. (Hakka-
rainen ym. 2005.)

20

Hakkaraisen ym. (2005) mukaan tutkivan oppimisen pro-
sessi etenee seuraavasti: Oppimiselle luodaan aluksi kon-
teksti. Tama voi tapahtua esimerkiksi luennolla. Opiskeli-
jat asettavat ongelman, johon he haluavat syventya. Sen
jalkeen opiskelijat luovat omia tyoskentelyteorioitaan, joi-
ta arvioidaan kriittisesti yhdessa. Taman jalkeen opiske-
lijat hankkivat uutta syventavaa tietoa ja kehittelevat tar-
kentuvia kysymyksia. Sen jalkeen luodaan tarkentuvia
teorioita. Lopuksi opiskelijat jakavat prosessinsa ja tulok-
sensa muiden (opiskelijoiden) kanssa ja julkistavat ne.
Tutkivan oppimisen mielekkyytté on perusteltu sil-
|a, ettd nykyisessa maailmassa tiedon maara on niin val-
tava, etta kaikkea oleellista tietoa on mahdotonta pantata
ulkoa. Oppimisen kannalta on mielekéstd, etta opiskelijat
saavat perehtyd syvemmin heitd kiinnostaviin ilmiéihin.
Lisdksi maailma ja tydelama edellyttavat ihmisilta taitoja
etsid ja soveltaa uutta tietoa ja ymmarrysta. Néin ollen
myds pedagogiikan tulisi tukea tutkivan oppimisen taito-
jen kehittymistéa. (Hakkarainen—Lonka—-Lipponen 2004.)
Vaikka tutkivasta oppimisesta on esitetty sel-
kead prosessi, Hakkarainen, Lonka ja Lipponen (2004)
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korostavat, ettd jokainen saa tulkita mallia omalla taval-
laan ja soveltaa sitd luovasti omaan oppiaineeseensa,
kohderyhmaansa, tyéhonsa ja tavoitteisiinsa. Tutkimuk-
sellisen oppimiskulttuurin luomisen edellytyksena on,
ettd oppimisprosessin lahtokohdaksi asetetaan rohkeas-
ti aitoja uuteen ymmarrykseen ja ilmididen selittdmiseen
tahtaavia kysymyksia. Téallaiset oppimistilanteet eivat ole
oppimisprosesseja ainoastaan opiskelijalle vaan myo6s
opettajalle. Talloin on tarkeaa luoda yhteyksia alkuperai-
siin tietolahteisiin ja asiantuntijakulttuureihin.

Tutkivasta oppimisessa Hakkarainen ym. (2005) ovat
todenneet, ettd “opettaja on koko oppimisen sydan”. Tutki-
van oppimisen malli on tydvaline, joka auttaa opettajaa si-
tomaan oppijan asiantuntijalle tyypilliseen uutta luovaan
tyoskentelyyn. Opettaja ohjaa oppijaa ottamaan vastuuta
kaikista tutkivan oppimisen osista. Tutkiva oppiminen myds
ohjaa opettajat tydskentelemaan moniammatillisina tiimei-
na, joissa merkittava osa tydskentelyssa tarvittavista voima-
varoista ja resursseista jaetaan. Opettajalta vaaditaan siis
samankaltaista roolin muutosta kuin oppijoilta.
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Uudistava oppiminen - kriittisen
reflektion kautta oppimiseen

Uudistavassa oppimisessa (transformational learning)
keskeisessd asemassa on merkitysten luominen. Mezi-
rovin mukaan oppiminen voidaan nahda prosessina, jossa
tietyn kokemuksen merkitys tulkitaan uudelleen tai tul-
kintaa tarkistetaan siten, ettd syntynyt uusi tulkinta oh-
jaa myohempaa ymmartamista, arvottamista ja toimin-
taa. Tatd uutta tai korjattua tulkintaa kéaytetdan jatkossa
toiminnan ohjaajana. Merkityksen antaminen tarkoittaa
kokemuksen ymmartamista eli tietynlaisen tulkinnan laa-
timista siitd. Kun sitten mydhemmin tata tulkintaa kay-
tetaan paatoksenteon tai toiminnan ohjenuorana, merki-
tyksen antaminen muuttuu oppimiseksi. (Mezirow 1995.)

Mezirowin (1995) mukaan se, mitd havaitsemme
ja se, mitd taas emme havaitse, mitd ajattelemme tai
mitd emme, maaraytyy pitkéalti viitekehyksendamme toi-
mivista odotustottumuksistamme eli tietystéd oletusten
joukosta, josta kadsin tapamme tulkita kokemuksiamme
jasentyy. Mezirow jasentaa erilaisia merkityksia seuraa-
vasti: merkitysskeemat ovat toisiinsa liittyvien, totuttujen
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odotusten muodostamia kokonaisuuksia, jotka koskevat
asioiden vélisid suhteita seka erilaisia toisiaan seuraavia
tapahtumia. Odotamme, ettd ruoka tyydyttaa nalkém-
me ja ettd kdvely vie meidat lahemmaksi tiettya pistet-
ta. Merkitysskeemat ovat totunnaisia, implisiittisia tulkin-
tasaantoja. Merkitysperspektiivit puolestaan koostuvat
korkeamman tasoisista kaavoista, teorioista, vaittamista,
uskomuksista, prototyypeista, paamaarien tavoittelusta
ja arvioinneista sekd mentaalisista rakennelmista. Opet-
taja—oppilas, tybnantaja—tyontekija, pappi—seurakun-
talainen -tyyppiset rooliparit perustuvat vakiintuneisiin
merkitysperspektiiveihin, jotka koostuvat totutuista odo-
tuksista. Merkitysperspektiiveilld tarkoitetaan siis tiettya
olettamusrakennetta, johon uudet kokemukset sulaute-
taan ja joka tulkinnan kautta myds muokkaa sita.
Merkitysperspektiivit sisaltavat kriteereita arvo-
asetelmien tekemiseksi ja erilaisten uskomusjarjestelmi-
en laatimiseksi. Kaikki tietdvat, mitd ymmarretdan kon-
servatiivisella, liberaalilla tai radikaalilla ndkdkulmalla.
Useimmat merkitysperspektiivit omaksutaan kulttuuri-
sesti, mutta jotkut voidaan oppia myds tarkoituksellisesti.
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Jotkut ovat tahattomasti opittuja stereotypioita ja ne kos-
kevat esimerkiksi sitd, mita tarkoittaa olla nainen, isa tai
aiti, johtaja, isdnmaanystava tai vanhus. Tamankaltaisten
sosiokulttuuristen kasitteiden liséksi merkitysperspektii-
vit voivat sisaltdd my0s tiettyja tapoja ymmartaa ja kayt-
taa tietoja seka kasitella omaan itseen kohdistuvia tuntei-
ta. (Mezirow 1995.)

Mitd merkitysperspektiivien muutokset ja uudis-
tava oppiminen voivat tarkoittaa oppilaitosmaailmassa
ja oppimisessa? Metropoliassa on muutaman vuoden
ajan toteutettu innovaatioprojektiopintoja. Né&itd opintoja
suunniteltaessa kyseenalaistettiin se, miten opiskelijat
pystyvéat kehittdmaan yhtaan mitdan. Opiskelijoilla ei kri-
tiikkin mukaan ollut kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa
tarvittavaa ammattitaitoa. Melko pian kuitenkin havaittiin,
ettd tydeldman, opiskelijoiden ja opettajien yhteistydona
syntyi innovaatioita, eiké opiskelijoiden rooli ndiden inno-
vaatioiden synnyttajina ollut suinkaan vahaisin.
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Uudistavaan oppimiseen kuuluu kolme vaihetta:

1. Kriittinen reflektio (critical reflection): kriittises-
sa reflektiossa arvioidaan aikaisemmin opittu-
ja merkitysperspektiiveja ja kehitetdan uusia
nakokulmia.

2. Keskustelu/pohdinta (discourse): keskustellaan
muiden kanssa ja testataan, ovatko uudet, kriit-
tisessa reflektiossa muodostetut ndkemykset
tosia ja aitoja.

3. Toiminta (action): toimitaan ja siséistetdadn uu-
det ndkemykset ja liitetddn ne muiden néke-
mysten joukkoon (Segers—De Greef 2011).

Suuri osa oppimastamme edellyttdsd sellaisten
uusien tulkintojen tekemista, joiden avulla voimme kehi-
tella, eriyttaa ja uudelleen vahvistaa vakiintuneita viiteke-
hyksia tai luoda uusia merkitysskeemoija. Kriittisessa ref-
lektiossa on kyse niiden premissien patevyydesta, joilla
ongelma alun alkaen asetetaan tai maaritellaan. Kriitti-
nen reflektio merkitsee jonkin asian vakiintuneen maa-
ritelman kyseenalaistamista. Léyddamme ehka uuden
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metaforan joka suuntaa meitd uudelleen ja toisella ta-
valla. Mezirowin mukaan merkittavat aikuisian oppimis-
kokemukset siséaltavat aina kriittista reflektiota eli uudel-
leenarviointeja suhteessa siihen tapaan, jolla olemme
asettaneet ongelmia, sekéd suhteessa omaan asenoitu-
miseemme, havaitsemiseen, tietdmiseen, uskomiseen,
tuntemiseen ja toimimiseen. (Mezirow 1995.)

Perspektiivin muuttumisessa on kyse prosessis-
ta, jonka myota tullaan kriittisesti tietoisiksi siitd miten ja
miksi ennakko-oletuksemme ovat maaranneet tapaa ha-
vaita, ymmartaa ja tuntea maailma, jossa olettamukset
muotoillaan uudelleen niin, ettd ne mahdollistavat kat-
tavamman, erottelukykyisemman, sallivamman ja yhte-
naisemman perspektiivin ja jossa lopulta myods tehdaan
paatoksia tai muulla tavoin hyddynnetdan naitd uusia oi-
valluksia (Mezirow 1995).

Uudistavassa oppimisessa painopiste ei ole niin-
kaan siind, mitd me tiedamme/osaamme, vaan miten
tieddmme/osaamme. Uudistava oppiminen ohjaa kysy-
maan kriittisid kysymyksia tunnetuista tosiasioista ja tar-
kastelemaan sita kontekstia, jossa niin sanotut tosiasiat
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on luotu. Uudistavan oppimisen nakokulma ei kuitenkaan
merkitse informatiivisen oppimisen huomiotta jattamis-
téd. (Kegan 2009.) Mezirow kehitti uudistavan oppimi-
sen oppimiskasityksen aikuiskoulutukseen. Aikuiskoulu-
tuksessa on uuden oppimisen liséksi usein kyse myds
poisoppimisesta, minka voi katsoa edellyttavan Meziro-
win kuvailemaa kriittisté reflektiota. Miten uudistavan
oppimisen nadkokulma soveltuu nuorisokoulutukseen?
Uudistava oppiminen on yksi konstruktivistisen oppimis-
kasityksen sovellus. Nuorisokoulutuksessakin uutta am-
matillista tietoa rakennetaan opiskelijalla jo olemassa ole-
van tiedon pohjalta. Tapahtuuko siis tassakin yhteydessa
tiedon ja osaamisen uudistumista? Tahan kysymykseen
VoI etsid vastausta esimerkiksi tasta kirjasta johtamisen
ja yrittdjyyden opintojaksokokeilun tarkastelusta tai Panu
Karhisen artikkelista.

Uudistavan oppimisen oppimiskasitystd on kri-
tisoitu muun muassa siitd, ettad siind kiinnitetaan lii-
kaa huomiota yksilon oppimiseen (ks. esim. Suominen
2011). Tiimioppimisessa tapahtuu kuitenkin myds hen-
kilokohtaisia oppimiskokemuksia, vaikkakin kriittiseen
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reflektioon perustuva muutos kytkeytyy aina myos sosi-
aaliseen kontekstiin.

Uudistavan oppimisen oppimiskéasitysta on sovel-
lettu sittemmin esimerkiksi oppivien organisaatioiden tar-
kastelussa (esim. Suominen 2011). Ekspansiivisessa oppi-
misessa (Yrjo Engestrom) on samantapaisia lahtokohtia ja
aineksia kuin uudistavan oppimisen oppimiskasityksessa.

Tybelamalaheisen oppimisen nakdkulmasta uu-
distavaa oppimista voi tapahtua vuorovaikutuksessa niin
opiskelijoissa, tydelamassa kuin opettajassakin.
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3. Uudistavaa
yhteistoiminnallista

gy

oppimista - "KITtia

KITTI-PEDAGOGIIKKATIIMI

Tiimimme tavoitteena on ollut kehittda tydelamalaheista
ja monialaista oppimista Metropolia Ammattikorkeakou-
lun Hyvinvointi ja toimintakyky -yksikdssa. Erds tavoit-
teemme on ollut tarkastella tdman oppimisen taustalla
olevia mahdollisia oppimiskéasityksia ja nostaa esiin kes-
keisia elementteja tydelaman kanssa tapahtuvassa oppi-
misessa ammattikorkeakoulukontekstissa.
Taman tarkastelun tuloksena olemme paatyneet
siihen, etta:
e Tybeldaman kanssa tapahtuva oppiminen on
rakentavaa yhdessa &aneen ihmettelya. Eri
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osapuolten (opiskelijoiden, opettajien ja tydela-
man) on mahdollista koetella ja uudistaa omia
nakokulmiaan. Tydelaman kanssa tapahtuva
oppiminen on ajankohtaista ja tulevaisuuso-
rientoitunutta. Kehittava, tutkiva ja uudistava
oppiminen tapahtuu tydeldamassa tai tydela-
man kanssa heidédn kaytannodistdan. Oleellista
on yhteinen intressi kehittymiseen tydelaman
kanssa ja kaytannon konkreettisiin tarpeisiin
vastaaminen.

Tybelaman kanssa tapahtuvassa oppimisessa
keskeista on kaikkien osapuolten avoin asennoi-
tuminen omaan ja tydyhteisdn oppimiseen, am-
matilliseen osaamiseen ja tyéeldmaéan uudista-
miseen seka opetuksen kehittdmiseen. Siind on
keskeista yhteistoiminnallisuus, tasavertainen ja
arvostava kohtaaminen ja vuorovaikutuksellinen
(monialainen) oppiminen - myos kdytannossa -
yhteinen matka ja yhteisvastuullisuus yhteisen
ymmarryksen rakentamisesta.
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e Oppimiselle luodaan konteksti, ja aikaisemmin

opittuja nakodkulmia arvioidaan ja reflektoidaan.
Keskeista on intohimo ja valmius etsia ratkai-
suja. Ratkaisuja myo6s kokeillaan kdytannds-
sa. Tama edellyttaa rohkeutta ja luovuutta. On
kuitenkin lupa epdonnistua ja tehda virheita.
[Imidlahtoisyys (tydelama ja yhteiskunta, asia-
kas ja arki) ja kokemuksellisuus ovat keskeisia
asioita.

Kyse on laajemmasta asiasta kuin hankkeissa
tapahtuvasta oppimisesta. Ty6elaman kanssa
tapahtuva oppiminen ohjaa alusta alkaen opis-
kelijaa KIT-toiminnassa tarvittavia oppimis- ja
kehittamistaitoja kohti seka tutkivaan ja kehit-
tadvaan tydotteeseen. Oppimistilanteet kytkey-
tyvat tydelamaan, ja tdssa opettaja on kiinte-
asti osallisena ja oppimisen asiantuntijana.

Keskeinen kysymys on my6s se, mita tyoela-
malaheinen oppiminen voi olla ensimmaisena,
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toisena ja kolmantena lukuvuonna. Ammat-
tikorkeakoulututkintojen tuottamien kompe-
tenssien kehittymista on kuvattu usein vaiheit-
taisesti. Esimerkiksi sosiaalialan amk-verkosto
on vuonna 2010 laatinut esityksen sosionomi
(AMK) -tutkinnon kompetensseista. Kompe-
tenssit on kuvattu opintojen edistymisen eri
vaiheissa: sosiaalialan perusteiden osaaminen,
sosiaalialan edistyva osaaminen ja sosiaalialan
soveltava ja kehittdva osaaminen. Opintojen al-
kuvaiheessa on oleellista oppia tietdmaan, tun-
nistamaan ja ymmartamaan erilaisia ilmioita.
Sosiaalialan edistyvdssa osaamisessa opiske-
lija osaa analysoida ja arvioida asioita ja ilmi-
Oitd. Soveltavan ja kehittdvan osaamisen vai-
heessa opiskelija osaa soveltaa tietoja ja taitoja
erilaisissa yllattavissakin tilanteissa. Kysymys
on siis siitd, miten oppimistoiminta ohjaa opis-
kelijaa tutkivaan ja kehittdvaan tydotteeseen
opintojen alusta alkaen.
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Kun puhumme mikrokirjan artikkeleissa tasta oppimisen
ajattelutavasta, kaytamme termia KlITti-pedagogiikka.
KITti sitoo joustavasti yhteen erilaisia oppimiskéasityksia
ja eri osapuolten oppimisen ja uudistumisen intresseja.

» Cpplajoplskalja
» Ammatilinen kesvu
= Opplielios = Tydelbmd
=« Opettajp « AdlpknE
« Opplmisen « Toimintekdytd riden
eclantutis ' wudlstaminen

Kuvio 1. KITtid
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4. Yhteistoiminnallisella

oppimisella uutta

ymmarrysta johtamiseen

ANITA NASLINDH-YLISPANGAR
JA SIRKKA-LIISA KOLEHMAINEN

Tausta ja opintojen suunnittelu

Ajatus siita, ettd toteuttaisimme yhteisopetuksena syk-
syn 2013 johtamisopinnot geronomeille, fysio- ja jalkate-
rapeuteille syntyi lehtoreiden kesken kevaalla 2013. KITin
kehittdmisessa oli tarve kokeilla kdytdnndssa monialaista
tydelaman kanssa yhdessa toteutettavaa opintojaksoa,
jossa sovellettaisiin uudistavaa ja yhteistoiminnallista
oppimista.

Geronomopiskelijat olivat kevadn 2013 johtamis-
opinnoissa (johtamisen perusteet 6 op) laatineet vanhus-
ty6hdn yrityssuunnitelmastrategian. Yritys piti sijoittaa
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osaksi palvelujarjestelmaa ja perustella suosituksin ja lain-
saadoksin. Opiskelijoiden kanssa sovittiin, ettd he tyostai-
sivat syksyn yrittédjyys- ja verkostoitumisopinnot monia-
mmatillisesti ja jatkaisivat oman yrityksensa kehittdmista
monialaisen opiskelijatiimin kanssa. Opiskelijoiden kans-
sa pohdittiin ja suunniteltiin tulevaa opintojaksoa. Kun Ia-
hiopetusjaksojen seka tyoharjoittelujen ajankohtaa tar-
kasteltiin geronomiopiskelijoiden kanssa, tilanne naytti
jokseenkin mahdottomalta, mutta opiskelijat olivat silti
kiinnostuneita uudenlaisesta opintojaksototeutuksesta.
Kevaan johtamisopintojen seminaarissa oli lasna
myaos yrittajyytta opettava lehtori Ulla Vehkaperd, joka sai
samalla tietoa uusista yritysideoista. Suunnittelimme to-
teuttavamme geronomi- ja toimintaterapiaopiskelijoiden
yrittdjyysopinnot moniammatillisena toteutuksena. Ai-
emmin kyseinen opintojakso oli toteutettu yksialaisesti.
Geronomi- ja toimintaterapiaopiskelijoiden johtajuuden ja
yrittajyyden opintojen tavoitteissa ja sisalldissa oli eroja.
Geronomiopiskelijoilla yrittdjyysopintoihin siséltyi kan-
sainvélisyysosio, jonka he suorittivat kevaalla toteutuneil-
la Gerontologiapaivilld keraten kokemuksia ja aineistoa.
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Johtamisen opettajat kohtasivat ensi kertaa ja aloittivat
toteutuksen ja Moodle-oppimisympariston rakentamisen
ja oppimistehtdvien suunnittelun. Moniammatilliseen
opettajatiimiin kuuluivat Anita Néaslindh-Ylispangar, Sirk-
ka Kolehmainen, Nea Vanska, Sanna Garam ja Ulla Veh-
kapera. Opetustiimiin tuli mydhemmin muutoksia kesken
toteutuksen. Opetustiimissa jatkoivat lehtorit Nea Vans-
ka, Sanna Garam ja Anita Naslindh-Ylispangar.

Opintojakson toteutus

Geronomien opetus kdynnistyi elokuussa 2013. Opiske-
lijat tyostivat kansainvalisyyteen ja verkostoihin liittyvan
tehtdvan seké saivat ohjauksen tulevia opintoja varten.
Syyskuussa geronomi- ja toimintaterapiaopiskelijat oli-
vat yhdessa lahiopetuksessa ja perehtyivat yrittajyyden
lainséadantoon. He tydstivat lainsaadantotehtavaa ja ke-
hittelivdt omaa yritysideaansa laatutyon ja verkostoana-
lyysin valossa.

Opiskelijat sijoitettiin moniammatillisiin ryhmiin,
joissa kaikissa oli geronomi, jalka- seka fysioterapeut-
ti. Aivan alussa opiskelijat esittivdt omaa osaamistaan
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yhteisessa oppimistehtavassa Moodlen keskustelualus-
talla. Jokaisella pienryhmallé oli oma keskustelualusta,
joita opettajatiimi seurasi koko prosessin ajan. Tehtavan
tarkoituksena oli tuoda esille opiskelijan oma asiantunti-
juus, koulutusala, tyd- sekd eldamankokemus. Tavoittee-
na oli edistda yhteistd ymmarrysta siitd, mitd osaamis-
ta tiimin muilla jasenilla oli seka oppia konsultoimaan
monialaisesti. Opiskelijat loivat oman profiilin ja CV:n
Moodleen.

Geronomiopiskelijat esittivdat oman yrityksenséa
muulle ryhmaélle, joka perehtyi yhdessa yrityksen arvoi-
hin ja alustavaan strategiaan. Opiskelijaryhmat, jotka ei-
véat olleet perehtyneet vanhustyodn yritykseen, suuntau-
tuivat nimettyihin vanhus- ja kuntoutusalan yrityksiin
moniammatillisesti arvioimaan yrityksen toivomaa johta-
misen osa-aluetta. Mukaan saadut yritykset olivat Hoiva-
koti Paivakumpu, Pukinméen Fysiopalvelu, Reha Group
Finland ja Metropolian Positia hyvinvointipalvelut, jotka
olivat tuttuja tydeldmakumppaneita. Tyoelamakumppa-
neiden tarpeet kiteytyivat laadun, markkinoinnin ja toi-
mintaprosessien uudistamiseen.
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Yritykset ja ryhmaéjaot tdsmentyivat syyskuun 2013 lop-
puun mennessa, jolloin fysio- ja jalkaterapiaopiskelijoilla
oli opintojen orientaatio. Opiskelijaryhmat tyoskentelivat
ja keskustelivat Moodlessa, missd myds opetusmateri-
aali oli kaikilla ryhmilla avoimesti saatavilla ja jaettavissa.
Opiskelijat hyddynsivat lisaksi Google Drivea yhteistoi-
minnallisessa oppimisessa. He kavivat tutustumassa yh-
teistydkumppaniyritykseensa, sopivat kehittémisaiheesta
ja saivat ohjausta tydelamakumppaniltaan. Opintojakson
opettajat ohjasivat ryhmien tyoskentelya Moodlessa.
Pienryhmatehtavan tavoitteena on kehittda yri-
tyksen laatua ja/tai kartoittaa yrityksen kehittémistar-
peita laadun ja johtamisen nakokulmista. Pienryhma
tuotti yritysten tarpeista nousevan kehittamistehtavan,
joka palautettiin ohjaaville opettajille lokakuun 2013 lop-
puun mennessa. Tehtavassa edellytettiin asianmukais-
ten lahteiden kayttda, teorian ja kaytannon vuoropuhe-
lua sekd moniammatillista pohdintaa. Yhteisseminaarissa
4.11.2013 moniammatillinen opettaja- ja opiskelijatiimi
seka tydelamakumppanit jakoivat kokemuksiaan yhdes-
sé (ks. lite 1). Opiskelijat esittivat eteenpdin kehitettyja
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Kuvio 1. Monialainen oppimisprosessi



yrityksia posterindyttelykdvelyna Vanhalla Viertotiella.
Ryhmien posterit olivat tiivistelmia kirjallisesta tydsta. Li-
saksi ryhmat pitivat ytimekkaan viiden minuutin mittai-
sen suullisen esityksen postereista.

Yhdessa oppimisen arviointi

Opintojen onnistumista arvioitiin kontaktiopetuksen yhte-
ydessa saadulla palautteella, johon pyrittiin reagoimaan
valittdmasti. Moodle-oppimisalusta palveli tiedonvalitys-
tehtédvan ja vuorovaikutuskanavan ohella myds arvioinnis-
sa. Ohjaavat opettajat seurasivat opiskelijoiden osallistu-
mista prosessin aikana ja opiskelijat antoivat myds hyvia
kehittdmisehdotuksia. Opiskelijoiden kehittdmistyot ja
osallistumisaktiivisuus kurssilla arvioitiin ammattikorkea-
koulun yleisten arviointikriteerien mukaan.
Systemaattisempana menetelmana opintojen
arvioinnissa kokeiltiin KITti -pedagogiikkatiimin tydstéa-
maa kyselylomaketta, jonka opiskelijat, opettajat ja yri-
tyskumppanit tayttivat (lite 2). Kyselyssé arvioitiin op-
pimisen tavoitteellisuutta, intohimoa (passion) etsia
uusia ratkaisuja ja lupaa epaonnistua, yhteista toimintaa

a4

oppimisessa, kdytdnnon kokemuksesta oppimista, luot-
tamuksen, vuorovaikutuksen ja dialogin seké éaneen ih-
mettelyn ja kyseenalaistamisen edistdmista, eri osapuol-
ten vastuunottoa yhteisen ymmarryksen syntymisesta,
monialaista tydskentelya, oppimistilanteiden kytkeyty-
mistéd tydeldman ajankohtaisiin/tulevaisuuden tarpeisiin,
seka oppimista ja uudistumista opiskelijoissa, tydelaman
edustajissa ja opettajissa.

Vastaajat saivat arvioida mitattavia ominaisuuksia
kolmiportaisella mitta-asteikolla: toteutui erinomaisesti,
toteutui paaosin hyvin, toteutui huonosti. Lisaksi vastaa-
jat saivat kommentoida arviointiaan ja esittaa kehittamis-
ehdotuksia opintojaksolle (ks. liite 2).

Kyselylomakkeen kehittely kulki rinnan opintojak-
son toteutuksen kanssa, joten arvioitavia alueita ei pys-
tytty tdssa toteutuksessa esittdmaan opintojen alussa.
Talla olisi varmasti ollut vaikutusta myos palautteeseen.
Kyselyyn vastanneilla oli mahdollisuus esittda kehittamis-
ehdotuksia arviointilomakkeeseen. Tata mahdollisuutta
vastaajat eivat kuitenkaan hyédyntaneet.
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Opiskelijoiden palautetta

Opiskelijat olivat tyytyvéisia etenkin seuraaviin opintojak-
son ominaisuuksiin (toteutui erinomaisesti tai padosin hy-
vin): oppimistilanteiden kytkeytyminen tydeldman ajan-
kohtaisiin/tulevaisuuden tarpeisiin (23/27), oppimista ja
uudistumista opettajissa tapahtui (22/27), monialainen
tyOskentely (21/27), oppimisen tavoitteellisuus (20/27),
oppimista ja uudistumista opiskelijoissa tapahtui (20/27),
yhteinen toiminta oppimisessa (18/26), luottamus, vuoro-
vaikutus ja dialogi edistivat adneen ihmettelya ja kyseen-
alaistamista (18/27), eri osapuolten vastuunotto, ja yhtei-
sen ymmarryksen syntyminen (18/27).

Opiskelijoiden positiivisia kommentteja
jakehittamisehdotuksia toteutukselle:

Opiskelijat kokivat oppineensa johtamisen laatuajattelua,
seka teorian ja kdytanndn vuoropuhelua:
Tyén tavoitteet, laadunhallinnan ja johtamisen op-
piminen, téyttyivat. Teoria selveni, kdytannén tyd
antoi ndkoékulmia, mutta mydés haastoi ja sotki.
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Opiskelijat antoivat myonteista palautetta keskustelusta:
Ryhmén jdsenten kommunikointi oli hyvaé. Kéay-
tiin melko saénndllisesti keskustelua Moodles-
sa. Moniammatillinen tiimi keskusteli ja pahkaili
ja sita kautta asiat selveni. Keskustelua syntyi lo-
pulta kun aihe aukesi ja ymmaérsi oman toiminnan
tavoitteen.

Opiskelijoilla oli tunne siita, ettd he saivat olla avoimia
luottamuksen ilmapiirissa:
Ryhméssamme sai melko hyvin tuotua oman mie-
lipiteen julki. Ryhmé oli avoin ja luotettava. Oli tun-
ne ettd uskalsi kyseenalaistaa. Kaikilla oli aihee-
seen yhteinen mielenkiinto.

TyOskentely verkossa koettiin onnistuneen ja lisaksi kehit-
tdminen oli antoisaa:
Verkkototeutus onnistui hyvin. Kehittaminen on
mukavaa, luovuuden kaytté/ hyoédyntaminen oli
sallittua.

47



Aikataulun tiukkuus ja kiire tunnustettiin ja yhteista tapaa-
mista toivottiin:
Aikataulu oli tiukka, mutta ryhma toimi hyvin. Aika
oli rajallista syvéllisempéan tutkimiseen / intohi-
moa riitti. Edes yksi kohtaaminen auttaisi koke-
musten jakamisessa.

Uusien moniammatillisten opiskelijoiden kohtaaminen an-
toi kokemuksen kohdata uusia tilanteita:
Opetti toimimaan tuntemattomassa moniamma-
tillisessa tiimissa.

Opiskelijat nostivat my6s huolen siita, ettd opintoihin riit-
taisi opettajille aikaa suunnitteluun:
Lisda resursseja opettajille suunnitella moniam-
matillista opetusta:)
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Opiskelijoiden negatiivisia kommentteja
jakehittamisehdotuksia toteutukselle:

Huonosti toteutuneena koettiin fysio- ja jalkaterapian to-
teutusosiossa kaytdnnon kokemuksista oppiminen 17/25.
Yrittdjyysopinnoissa mukana olleet geronomiopiskelijat
arvioivat saman kohdan erinomaiseksi (3) tai padosin hy-
vin toteutuneeksi (3).

Tehtdvaksianto koettiin hankalana ja kurssin ajankohta ei
ollut suotuisa:
Alussa en ihan paéssyt kiinni, mitd kurssilta hae-
taan. Tehtdvédnanto tuntui aluksi hankalalta mutta
selveni kylla. Tehtavéan oli hyvin haastava keskittyé
(ajankohta huono!).

Verkossa tyOskentely koettiin myos haasteellisena, liséksi
ajankaytto tuotti ongelmia:
Moodle kankea, alussa oli vaikea toimia kun kaikille
el ollut selvaé tydn tavoite.
Yhteiset tapaamiset jdivét kovin védhéiseksi ja mo-
niammatillista jakamista ei syntynyt.
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Oman osaamisen jakaminen oli hankalaa, kun kaikki osal-
listujat eivat olleet mukana tydskentelyssa:
Ryhmaélaiset eivét vaikuttaneet innostuneelta jaka-
maan omaa osaamistaan. Vaikea oppia kun ryhmd-
ldiset el mukana tyoskentelyssa. Tarkempi yhteis-
ten lukujarjestysten suunnittelu -> yhteinen aloitus!

Aikataulu asetti edelleen haasteita:
Alkataulun puitteissa ei kauheasti mahdollisuuk-
sia eri ratkaisujen kokeilulle -> piti toimia valittujen
vaihtoehtojen pohjalta. Epdonnistumiselle ei ollut
aikaa -> tiukka aikataulu toteutuksessa. ‘Adneen
ihmettely" haastavaa verkko-opetuksessa, kasvok-
kain helpompi ilmaista itsedéan.

Teorian ja kaytanndn vuoropuhelussa oli vield kehitettavaa:
Emme vield pdéasseet kdytdntddn, teoriapohjalla
mentiin. Toimii hyvin tdssé kurssissa. Ei kauheas-
ti kdytdnnon toimintaa? Oma kdytdnndén kokemus
kulkee kehittdmisesséd aina mukana.
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Opiskelijat toivoivat myds kaytanndn vierailuita seka tyo-
eldmaéan edustajien luentoja:
Olisi mukava kdyda toteuttamassa konkreettinen
yritysvierailu/vierailuita. Johtajuudesta ja laadun-
hallinnan toteutumisesta yrityseldmaésséa voisi olla
luennoimassa tydeldmén ihmiset.

Geronomiopiskelijat vastasivat kyselyyn kautta linjan po-
sitiivisemmin kuin fysio- ja jalkaterapian nuorisoasteen
opiskelijat.

Opettajienja tydelamdakumppanien palaute

Opettajien palautteen mukaan sekd he ettd tydelama-
kumppanit saivat uusia ideoita yritysten laadun, markki-
noinnin ja toimintaprosessien kehittémiseen seka oppilai-
tos- ja yritysyhteistyohon.

Fysio- ja jalkaterapiaopiskelijoita ohjanneet opet-
tajat esittivat seuraavia kehittamisehdotuksia toteutuk-
selle: Yhteinen tapaaminen olisi hyva alussa. Tapaamisia
voisi olla kolmekin kertaa: alku-, keski- ja loppuvaiheessa.
Tapaamisissa olisi hyva olla luento ja sen jalkeen aikaa
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Moodle-ohjeistukselle ja reflektiolle. Moodle-alustalla on
tarkeéa olla materiaalit (l&hteet), joiden pohjalta keskus-
tellaan ja keskustelua ohjataan. Opiskelijat voisivat hakea
lisda lahdemateriaaleja ryhmatdihinsa liittyen (kuten tal-
lakin toteutuksella tehtiin). Tydelamayhteistydkumppanit
voisivat olla tapaamiskerroilla luennoitsijoina. Opiskelijoil-
le olisi ollut hyva luoda mahdollisuus osallistua kdynnissa
olleen Hyrrat -hankkeen tapaamisiin ja tydpajoihin. Opin-
tojakson siséaltd voisi olla tiiviimmin sitoutunut yrittajyys-
ja innovaatio-opintoihin. Opiskelijat ja opettajat voisivat
danestaa parhaan ryhmatyon ja sen voisi palkita.

Opintojakson tydeldmakumppaneita osallistui
loppuseminaariin ja he antoivat aktiivisesti palautetta
opiskelijoiden oppimistehtavista. Tydelamakumppanilta
saadun palautteen mukaan arvioinnissa kysytyt osa-alu-
eet toteutuivat kaikki melko hyvin (ks. liite 2).
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Mitd kokeilu tuottija miten tastd eteenpdin?

Monialainen toteutus ja se ettd oppimistilanteet kytkettiin
ty6elaman ajankohtaisiin ja tulevaisuuden tarpeisiin tuotti
ideoita ja ehdotuksia geronomiopiskelijoiden yritysideoi-
den kehittdmiseksi seka kolmen pienyrityksen ja Metro-
polian oman Positia hyvinvointipalvelun kehittamiseksi.
Eri osapuolet oppivat vastuunottoa ja saivat tietoa
yhteisen ymmarryksen syntymisesta sekd oppimisen ja
uudistumisen toteutumisesta. Oppiminen oli tavoitteel-
lista ja lisdksi luottamus, vuorovaikutus ja dialogi edisti-
vat daneen ihmettelya ja kyseenalaistamista. Oppimisen
esteind nahtiin aikataulujen tiukkuus, yhteisen ajan puute
ja monien prosessien paallekkaisyys. Kokeilu suunnitel-
tiin nopealla aikataululla. Lisdksi toteuttajien vaihtuminen
ja kurssin arviointivélineen valmistuminen vasta kurssin
loppuvaiheessa toivat toteutukselle omat paineensa. Sa-
moin opiskelijoiden erilainen etenemispolku ja opetuksen
ja harjoittelun ajoitus vaikeuttivat ryhmatyoskentelya verk-
kototeutuksen ulkopuolella. Tama opintojakso toteutettiin
sellaisissa rakenteissa ja puitteissa, joita ei oltu Iahtokohtai-
sesti suunniteltu monialaisten opintojaksojen toteutuksille.
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Kevaalla syntynyt idea sai kuitenkin opiskelijoiden kanna-
tusta, vaikka haasteita pohdittiin suunnitteluvaiheessa ja
ne olivat tiedossa jo alkutilanteessa. Geronomiopiskelijat
lahtivat kokeiluun kevaalla ja toivat esille, ettd tdman tyyp-
pista oppimista tulisi olla jo opintojen alusta Iahtien. He ei-
vat olleet saaneet tietoa siitd, mitd osaamista 16ytyi niilta
Metropolian opiskelijoilta, joiden kanssa he mahdollisesti
tekevat yhteistyotd mydhemmin tydeldamassa. Myds oma
kompetenssi kirkastui tehtdvan myota.

Kokeilu ja siitd saatu palaute antavat kuitenkin uskoa
siihen, ettd monialaiset, tydelaman kanssa yhdessa toteu-
tetut opintojaksot mahdollistavat uudistavan ja yhteistoi-
minnallisen pedagogiikan toteutumisen. Tehtavan mydéta
vanhustyon kentalle suunnitelluista firmoista kdynnistyi ai-
toja toteutuksia, joihin ollaan jo hakemassa rahoitusta.
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5. KITti-pedagogiikkaa
ylemmassa ammatti-
korkeakoulututkinnossa

SIRKKA ROUSU

Sosiaalialan Ylempi AMK- tutkinnossa koulutetaan sosi-
aalialan ja hyvinvoinnin laaja-alaisia asiantuntijoita, jotka
osaavat uudistaa ja johtaa asiakastyota seka kehittda sosi-
aalialan toimintakaytantoja ja palveluja yhteistydssa asiak-
kaiden, monialaisten verkostojen seka yhteisdjen kanssa.
Yksi keskeinen osaamisalue on myds yhteiskunnallinen
vaikuttamistyo sosiaalisten ongelmien ehkadisemisessa ja
vahentamisessa mm. tutkimuksellisen kehittéamisen me-
netelmin. Tutkinto antaa valmiuksia vaativiin esimies- ja
asiantuntijatehtaviin. Koulutus vahvistaa myds projekti-
tydtaitoja ja tydeldman kanssa tehtavien kehittdmishank-
keiden kautta kehittdmisosaamista.
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Tydelamdkumppanuus on jo olemassa

Ylemmassa ammattikorkeakoulututkinnossa opiskelijan
oppiminen linkittyy luontevasti tydelaman uudistami-
seen, silld opiskelijat ovat tydskennelleet alansa tydela-
massa jo vuosia ja opiskelu toteutuu padosin tydssa-
kdynnin ohella. Tydeldaméakumppanuus opiskelijan omaan
tydyhteisd6on on siten periaatteessa olemassa luonnos-
taan ilman, etta sita erityisesti pitaisi oppilaitoksen toi-
mesta kaynnistada. Monialaisuus on arkipaivaa sosiaalialan
tyossa. Tydn keskeinen toimintatapa on yhteisty6. Siten
myds yhteistoiminnallisuus ja ajatus yhteiskehittelysta
ovat lasné ylemman tutkinnon opiskelijoiden perustoimin-
tatapana. Tutkinto lisda opiskelijoiden osaamista tyoela-
man kadytannon kehittdmistehtaviin. Tydeldmalahtéinen
koulutus paivittaa tietoja ja taitoja.

Kun opiskelu tapahtuu tyon ohessa, opiskelija voi
tehda useimmat opintoihinsa kuuluvat tehtavéat ja opin-
naytetyon lahtékohtanaan oman tyopaikkansa kehitta-
mistarpeet. Tana paivanad omasta osaamisestaan kiin-
nostunut henkilsto on tai tulisi olla tydpaikan voimavara.
Erityisesti koulutuksen aikainen verkostoituminen on
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koettu hyodylliseksi. Vaikka osa opiskelijoista aikoo tut-
kinnon avulla nimenomaan vaihtaa ty6paikkaa, opiskelu-
aikaisia tehtavia tehdaan nykyiseen tyéhon. Opinnayte-
tyd tehdaan naissa tilanteissa usein juuri sille tydalueelle,
johon halutaan siirtya tyohon. Nain hyvin toteutunut opin-
naytetyoprosessi on samalla eradnlainen kayntikortti uu-
siin tyohaasteisiin.

Opiskelijan osaamisen syventdminen ja laajenta-
minen toteutuu siis vuoropuhelussa tyoelaman, opetuk-
sen ja siihen kytkeytyvan tutkimus- ja kehittamistyon
sekd opiskelijoiden vertaisryhmaén valilla. Oppimistehta-
vien kautta opiskelija voi edistaa alansa ja sen tyoyhteiso-
jen kehittymista ja muutosta. Ammatillinen opinnaytetyo
(30 op) perustuu tydeldman ajankohtaisen kehittamiside-
an tai ongelman maarittelylle ja ratkaisulle yhdessa tyo-
elaman kanssa.

Ylemman AMK-tutkinnon opiskelijan oppimisym-
paristd on monimuotoinen kokonaisuus, jossa opettaja
on paitsi oman alansa osaaja, myds oppimisen asiantun-
tija ja fasilitaattori. Kédytdnnon opiskelu on monimuotois-
ta ja perustuu monenlaisiin pedagogisiin ratkaisuihin.
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Opiskelijalla on teoriassa mahdollisuus oppimistehta-
vien ja opettajan tukemana toimia myds oman tydpaik-
kansa uudistajana tai ainakin han voi tarjota oman voima-
varansa tyOpaikan tarpeista ldhtevaan pienimuotoiseen
uudistamiseen.

Seuraavaksi kuvaan kaksi oppimistehtavaa erityi-
sesti KITtin ndkdkulmasta.

BM-benchmarking -oppimistehtava

Tehtévadssa (noin 3 op laajuinen) opiskellaan vertaiske-
hittamisen ja -oppimisen menetelmien teoriaa ja toteu-
tetaan yksi benchmarkkauksen prosessi kokonaisuudes-
saan. Vertailukohde maéaaraytyy opiskelijan ammatillisen
kiinnostuksen ja oman tyoyhteisdn tarpeiden perusteella.
Itsearvioinnin ja tydyhteisdneuvottelujen perusteella vali-
taan kehittamista kaipaava tydpaikan toimintaprosessi tai
sen osa. Etsitddn vertailukumppani, jossa kyseinen pro-
sessi tai sen 0sa onnistuu paremmin. Suunnitellaan ja to-
teutetaan vertailuprosessi tavoitteineen, kysymyksineen
ja tapaamisineen. Kirjoitetaan raportti ja tutkitaan vertai-
lun tuloksia kriittisesti ja luovasti seka pohditaan, miten
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tuloksia voidaan soveltaa oman organisaation kontekstis-
sa. Taman pohjalta tyopaikalla voidaan laatia tarpeellinen
kehittdmissuunnitelma.

Useimmiten kukin opiskelija tekee tehtavan omaan
tyOyhteisdon. Paritydhon voi osallistua sellainen opiskelija,
joka ei opiskelun aikana ole tydelaméssa (esim. hoitovapaal-
la). Tehtavan tekemiseen varataan 3-5 kuukauden ajanjak-
s0, sillé opiskelijoilla on samaan aikaan lukuisia vastaavia op-
pimisprosesseja tydssakaynnin ohella. Tehtavassa toteutuu
KITti-pedagogiikan idea paaosin erinomaisesti. Tydyhteiso-
jen jasenet osallistuvat sovitulla tavalla vertailuprosessiin.
Opiskelijat oppivat tydn kehittamisen vertailumenetelman
ja rohkaistuvat kysymaan toisilta tyopaikoilta heidan kaytan-
noistaan. Parhaimmillaan BM-prosessi on vastavuoroinen
kahden tai useamman tyopaikan vertaisoppimisen proses-
si. Opettajan rooli on ollut tehtdvasséa opiskelijoiden ohja-
us. Kaytdnnon yhteistydprosessissa mukana olemiseen ei
opettajalla ole ollut aikaresurssia. Tehtdvan purkukeskus-
teluihin varataan nelja lahiopetustuntia, jonka aikana kaikki
opiskelijat esittédvat tydnsa tulokset. Samalla harjaannutaan
myos asiantuntijaviestintaan toisille asiantuntijoille.
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Tutkimusklubi-oppimistehtava

Tutkimusklubin (noin 3 op laajuinen) tavoitteena on 18y-
téa tutkittuun tietoon perustuvia vastauksia kdytannon
tyon kysymyksiin. Tyéelamayhteistydkumppanina on joko
opiskelijoiden oma tai joku muu yhteistyosta kiinnostunut
tydyhteiso. Jaksolla perehdytéan systemaattiseen kirjalli-
suuskatsaukseen ja sen hyddyntdmiseen kaytannon tie-
dontarpeisiin vastaamisessa. Pyrkimyksenad on hyddyn-
téa aikaisempien tutkimusten tuloksia. Systemaattisen
kirjallisuuskatsauksen avulla selvitetaan, onko kehittami-
sen haastetta tai esilla olevaa ongelmaa tutkittu ja min-
kélaista nayttéon perustuvaa tietoa ja ymmarrysta asias-
ta on kertynyt. Tutkimuksen tarkoitus, lahestymistapa ja
tutkimusasetelma ohjaavat systemaattisen kirjallisuus-
katsauksen koko prosessin suunnittelua. Koko prosessi
suunnitellaan ja kuvataan niin, etta tutkimuksen hyodyn-
tdja nakee millaisen prosessin tuloksena johtopaatokset
on saatu.

Tutkimusklubien avulla on mahdollista siir-
tda tutkimustulokset kaytantdéon, muuttaa kaytantda
ja saada aikaan parempia tuloksia. Kaynnistettaessa
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tutkimusklubitoimintaa on térkeintd sellaisen aiheen/on-
gelman rajaaminen, joka on keskeista tydyksikén toimin-
nan kehittamisen kannalta. Opiskelijat harjaantuvat maa-
rittelemaan keskeiset kasitteet ja kdytanndn tydeldmasta
nousevan tutkimuskysymyksen seka toteuttamaan sys-
temaattisen pienimuotoisen omaa tydyhteiséd hyodyt-
tavan tutkimuksellisen prosessin. Opiskelija jarjestaa
tydpaikallaan keskustelutilaisuuden (klubin), jossa hén
esittaa tyon tulokset ja keskustelee tiedon soveltamis-
mahdollisuuksista tyOpaikan toiminnan kehittdmisessa.
Parhaimmillaan myoés tydyhteiséon syntyy tutkimukselli-
sen kehittamisen toimintatapa.

Tutkinnon suorittamisen aikana opiskelijoilla on
erilaisia rynmatehtavia, joissa esimerkiksi lukupiirit muo-
dostavat tarkedn vertaisjakamisen foorumin. Tassa tut-
kimusklubi-tehtavéasséa ei nimestaan huolimatta ole viela
paasty toteuttamaan prosessin aikaista klubia yhteistyo-
na niin, ettd myos opettaja voisi oppimisen ja tutkimuk-
sellisen kehittémisen asiantuntijana osallistua tyopaikan
ja opiskelijoiden klubikeskusteluihin. Opettajan roolina on
tassakin opiskelijoiden oppimisen ohjaus. Aikaresurssia
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tydyhteisdtapaamisiin ei ole ollut. Myds tutkimusklubi-
tehtdvan purkuun varataan nelja lahiopetustuntia, jonka
aikana toteutuu vertaisten kesken opitun jakaminen. Tas-
sakin tehtavassa toteutuu KITti -pedagogiikan idea paa-
osin erinomaisesti.

Arvioita ja kehittdmisehdotuksia

Ylemman AMK-tutkinnon opettaja on oman tydalan-
sa kokenut ammattilainen seka myds oppimisen asian-
tuntija. Tutkinnon keskeinen tavoite on edistda tyo-
eldman uudistumista. Opettajalla on osaaminen, jota
tulisi hyodyntéaa nykyista paremmin opiskelijoiden toteut-
tamissa kaytdnndn tydeldamaa uudistamaan pyrkivissa
oppimisprosesseissa.

Opintojaksojen toteutukseen kaytettévissa ole-
va tyoaikaresurssi ei mahdollista esimerkiksi tyopaikka-
kayntejd BM- tai tutkimusklubitehtavassa. Naisséa pro-
sesseissa voisi parhaimmillaan toteutua eri osapuolten
oppiminen, kuten KITti-pedagogiikassa: opiskelija oppii,
tydelaman edustajat oppivat ja opettaja oppii autentti-
sen tydn viimeaikaisia kdytantoja, ja tydeldama uudistuu.
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Myds opinnaytetydprosessissamme jaa syntymatta
opettajan ja tyOpaikan seka opiskelijan yhteinen oppimis-
ja uudistumisprosessi. Tahdn kannattaisi satsata myds
opettajan tydaikaresurssia erityisesti ylemman tutkinnon
opiskelijoiden opinndytetydprosessissa.

Metropolia ammattikorkeakoulun opetuksessa
tulisikin edelleen parantaa yhteistyota opiskelijan ja ha-
nen tydorganisaationsa kanssa seka opettajan kanssa,
tavoitteena yhteinen oppimismatka ja tekeminen. Tyo-
elaméakumppanuus on ylemman tutkinnon opiskelijoiden
kautta joka péivéa lasna opetuksessa.

Molemmat oppimistehtdvat suunnitellaan, to-
teutetaan ja ohjataan kahden opettaja yhteisopetta-
juudessa. Tama on osoittautunut kaikille osapuolille
erinomaisena ratkaisuna. Kehittamista vaatii myos op-
pimistehtdvan arviointiprosessi, jossa tydeldman rooli
on nyt olematon. Arvioinnissa tulisi nykyistd paremmin
toteutua eri osapuolien tuottama tieto ja sen yhteinen
kriittinen reflektointi: opiskelijan itsearviointi, vertaisar-
viointi, tyopaikan arviointi sekéd opettajan arviointi, par-
haimmillaan yhteisenéa keskusteluna.
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Tyéeldmakumppanuuden kehittdminen vaatii paitsi uutta
pedagogista ajattelua ja lisdpanostuksia opettajan aika-
resurssiin, vaatii se myos sovittuja vakiintuneita oppilai-
toksen ja tydeldman kdytanndn sopimuksia seka teknisia
vélineita, jolla yllapidetdan ja dokumentoidaan yhdessa
tehtya tyota. Yhden téllaisen valineen esitteli yliopetta-
ja Teemu Ylikoski Ammatillisen koulutuksen tutkimuspai-
villa lokakuussa 2013. Laurea ammattikorkeakoulun Loh-
jan yksikosséa opiskelijat yllapitavat CRM-jarjestelmassa
jokaisen yhteistyotydpaikan tietoja: mita, milloin ja ketka
ovat yhteisty6ta tehneet, milloin ja kuka on ollut kulloinkin
yhteydessa tyopaikkaan. Myos tydpaikan tarpeet ja teh-
dyt projektit linkitetdan ko.tyopaikan tietoihin. Tasta syn-
tyy tydpaikan kortti.

Lisdksi jarjestelmaan dokumentoidaan jokainen
toteutettu tydelamaprojekti: mitd on tehty, miten ja ket-
ka ovat tehneet ja mitd on saatu aikaan tuloksina. Tasta
syntyy jokaisen tydeldmaprojektin kortti, josta opiskelija
saa itselleen dokumentin projekteista, omasta roolistaan
niissa (esim. projektipaallikkyys), projektin aikaansaan-
nokset ja arviointi. Tallainen dokumentti voidaan tulostaa
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osaksi opiskelijan CV:ta tai oppimisportfoliota.
CRM-tyévéline on siten arkikdytdssé ja osana
opiskelua ja tydelamakumppanuuksien yllapitoa. Doku-
mentaation avulla tieto sailyy tydpaikan kanssa tehdysta
yhteistydsta, vaikka opiskelijat vaihtuvat. Oppilaitoksella
on myo6s koko ajan historiatieto ko. tydpaikan uudistami-
sesta sekd kehittémistarpeista. Tyovaline tukee pitkajan-
teisté yhteistydkumppanuutta oppilaitoksen ja tydeldaméan
kesken, ja jarjestelman yllapidosta huolehtivat padosin
opiskelijat. (www.slideshare.net/teemu.ylikoski).
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6. Tyoelamalaheista
oppimista geronomien
koulutuksessa

PANU KARHINEN

Geronomin koulutuksessa oppiminen tapahtuu monesti
tyéelaman ymparistéja hyddyntéen. Seuraavaksi esitte-
len yhden esimerkin tydeldman kanssa yhteistydssa ta-
pahtuvasta monialaisesta oppimisesta. Projektioppimi-
sessa opiskelijat, tydelama, ikdihmiset ja opettajat ovat
saman ilmiodn &arella tarkastellen sita eri nakdkulmista.

Monialaista geronteknologiaa

Geronteknologia sisdltdd gerontologiaa ja teknologi-
aa. Teknologian roolia pohdittaessa tarvitaan osaa-
mista ja ymmarrysta yksilollisestd vanhenemisesta,
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vanhenemisilmiosta ja nopeasti kehittyvasta teknologias-
ta. Geronteknologia on jatkuvassa muutoksessa. Lisadksi
on tarkeda huomata, etta ikdantyneiden ihmisten tarpeet
muuttuvat ja heille tarjolla oleva teknologia kehittyy kiih-
tyvélla sykkeella.

lakkaiden ihmisten tarpeita vastaavan teknologian
kehittaminen ja hyddyntaminen on moniulotteinen ilmid.
InsinGoreilla on geronteknologiasta omaan asiantuntijuu-
teensa perustuvat ndkemykset, gerontologisen tiedon ja
osaamisen asiantuntijoilla omat nakemyksensa ja geron-
teknologiaa hyddyntavilla ihmisilld on oma nakemyksensa
paivittaista elamaa tukevasta toimivasta ja elamaa rikas-
tuttavasta teknologiasta. Kenen nékemys on oikea? Nake-
mysten onnistunut vuoropuhelu tuottavan lahimmaksi oi-
keaa osuvan arvion siitd, mita on toimiva geronteknologia.

Geronteknologian kanssa toimivat yritykset pyrki-
vat tekemaan haluttuja ja toimivia tuotteita. Haluttavuu-
den taustalla on aina jokin tarve ja toimivuuden taustalla
onnistunut tuotekehitys. Nama ovat myods niita intresseja,
jotka saavat tydelaman lahtemaan yhteistydohon oppilai-
tosten kanssa.
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Geronomin koulutukseen kuuluvat geronteknologian
opinnot on toteutettu kahdesti vuosina 2011 ja 2012
monialaisina yhdesséa hyvinvointiteknologian ja digitaali-
sen viestinnan koulutusohjelmien opiskelijoiden kanssa.
Toteutuksissa on ollut mukana tybelaméan kumppaneita
julkiselta ja yksityiseltad sektorilta. Opettajina toteutuksil-
la toimivat vanhustydn koulutusohjelmasta lehtori Panu
Karhinen ja digitaalisen viestinnan koulutusohjelmasta
lehtori Tero Marin.

Opintojen toteutus

Opintojen toteutuksessa térkeina asioina pidettiin mo-
nialaisuutta, oppimisymparistdn autenttisuutta ja tutki-
vaa tydotetta. Oppimisen nakokulmasta tavoitteena oli
kaikkien mukana olleiden merktitysperspektiivien laa-
jentuminen tarkasteltaessa teknologiaa osana ikdaihmi-
sen elamaa. Taman mahdollistumiseksi kokemuksien
ja tuotetun tiedon onnistunut jakaminen ja jaettu kriitti-
nen reflektio nousivat onnistumisen avaimiksi. Toisin sa-
noen tavoitteena oli syventdd ymmarrystd oman koulu-
tuksen tuoman osaamisen merkityksesté ja rajoituksista
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geronteknologian kontekstissa. Tavoitteena oli my6s vuo-
rovaikutuksen avulla saavuttaa laajempi ymmarrys ilmids-
ta ja eri toimintamahdollisuuksista.

Ennen opintojakson alkua opettajat kerasivat ge-
ronteknologiasta ja yhteistydstd kiinnostuneita tyoela-
man kumppaneita, joihin opiskelijaryhmat voivat ottaa
yhteyttd. Opintojen alussa opiskelijoista muodostettiin
monialaisia ryhmia, joissa oli edustus jokaisesta muka-
na olleesta koulutusohjelmasta. Alussa pidettiin myo6s
orientaatioluentoja, joiden tarkoituksena oli virittaa ajatte-
lua samaan yhteisesti tarkasteltavaan ilmidon eri nakokul-
mista. Alussa loimme siis kontekstia tulevalle yhteiselle
toiminnalle.

Opintojen lapivienti asetti opiskelijat tilanteeseen,
jossa heidan tuli ottaa aktiivisen tekijan rooli. Itseohjau-
tuvuus asetti ohjaukselle ja alkuorientaation onnistumi-
selle painetta. Jokainen opiskelija suhtautui tilanteeseen
omiin kokemuksiinsa ja odotuksiinsa nojaten. Tasta joh-
tuen toisille opiskelijoille roolin muutos seuraajasta teki-
jaksi oli helpompaa kuin toisille. Varsinkin hyvin onnis-
tuneen ryhman toiminnan ja heikommin menestyneen
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ryhman toiminnan vaélilléd oli suuri ero juuri téllaiseen op-
pimisen tapaan liittyvassa asennoitumisessa ja kyvyssa
kdyttaa ohjausta hyvaksi.

Toteutus toimi esimerkkind monialaisesta tyos-
kentelystéd myos tydeldmakumppaneille. Geronteknolo-
gia nahdaan helposti insinddrien tydalueena. Jos tekno-
logian merkitysta korostetaan liikaa, unohdetaan helposti
kayttajien todellisesta elaman historiasta, tilanteesta ja
ymparistdstd kumpuavat tarpeet. Gerontologisen osaa-
misen mukanaolo on tarkeaa toimivan ihmislahtoisen tek-
nologian kehittdmisessa.

Mahdollisuus epdonnistua

Mité iloa epdonnistumisesta voisi olla oppimisen kannal-
ta? Tyoelaman edustajien lasnéolo sai opiskelijaryhmat
lahes poikkeuksetta tydskentelemaan hyvin tavoitesuun-
tautuneesti. My0Os halu saavuttaa jotain konkreettista sai
ryhmat ponnistelemaan ja hakemaan hyvaa yhteytta tyo-
eldman kumppanin kanssa. Opiskelijat tekivat pienia kar-
toituksia tutkivaa oppimista hyodyntaen. Tutkiva tydote
antoi ryhmille valineitéd edeté ja kokeilla asiantuntijaroolissa
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olemista suhteessa ryhman toisiin jaseniin, tydelaman
kumppaniin ja joissain tapauksissa ikdihmisiin. Naiden
eri kumppanuuksien tutkiminen ja niistd oppiminen olivat
tarkeita asioita tydskentelyn purkuvaiheessa. Loppuvai-
heessa ryhman jasenten, ohjaajan ja tydelaman kumppa-
nin kanssa jaettu reflektio nosti esiin "epaonnistumis-
ten” merkityksen uuden oppimisen mahdollisuutena.
Parhaimmillaan mahdollisuus tutkia ilman pelkoa ryhman
toimintaan tai prosessiin liittyvia hankauksia oli erittain
tarked oppimista edistava tekija. Opettajien toimiminen
esimerkkina on tarkeaa. Opettajat voivat omalla tavallaan
kasitella omia virheitdan ja antaa luvan myds opiskelijoille
tutkia omaa toimintaansa avoimemmin.

Haastetta kerrakseen

Toteutustapamme laittoi meidat kaikki uusien haastei-
den eteen. Kuinka yhteisty6 digitaalisen viestinnan opet-
tajan ja gerontologisen kuntoutuksen opettajan valilla
onnistuu? Kuinka opiskelijoiden monialainen yhteistyd
onnistuu? Kuinka toteutuksiin liittyvien useiden eri tyo-
elamakumppanuuksien kanssa onnistuminen taataan?
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Kuinka opiskelijoiden yhteistoiminta tydeldméan konteks-
tissa onnistuu?

Onnistumista varmistivat opettajien aito kiinnos-
tus aihealuetta kohtaan ja jaettu ymmarrys oppimisen
tavoitteena olevista asioista. My0s opettajien toimintata-
voissa heijastuva ymmarrys opettajan, opiskelijan ja tyo-
elaméan kumppanin tasa-arvoisuudesta ja saman ilmion
aarella olemisesta mahdollistivat yhteiselle oppimiselle
elintéarkean vuorovaikutuksen. Téalld en tarkoita, etta asi-
at olisivat sujuneet aina kasikirjoituksen mukaan. Kuopat,
kuhmut ja kdmmahdykset vain laitettiin paikalleen oppi-
minen mielessa pitden.

Opiskelijaryhmien tukeminen vaati paljon tyota.
Tyd toteutettiin ryhman ja ohjaajan tapaamisina joko fyy-
sisesti samassa tilassa, Skypeéd tai puhelinneuvottelua
hyoddyntaen. Ryhmat valmistautuivat tapaamisiin. Heilla
oli valmisteltuna kysymyksia ja kuvausta omasta proses-
sistaan. Toisinaan ryhmissa odotettiin opettajalta valmis-
ta mallia toiminnalle. Tall6in ohjauksen sisaltda oli ryhman
yhteistoimintataitojen tukeminen. Opettajan ohjauksen
suunnan maaritteli siis ryhman kulloinenkin ohjaustarve.
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Toiset ryhmat paasivat nopeasti tydn imuun, kun taas toi-
set ryhmat tarvitsivat enemman tukea yhteistoiminnan
merkityksen oivaltamiseen.

Monialainen opettaminen ja kuvatun kaltaises-
ti tehty opetuksen toteutus tarjoaa opiskelijoille hyvan
mahdollisuuden laajentaa omaa merkitysperspektiivi-
aan opittavasta ilmiosta. Monialainen toteuttamisen tapa
haastaa opettajan uudenlaiseen toimintaan tuo tyohon
onnistumisen iloa.
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7. Kokemuksia
yhteisopettajuudesta
monialaisella ja
monikulttuurisella
intensiiviopintojaksolla

EIJA RAATIKAINEN

Tasséa tekstissd kuvaan kokemuksiani monialaisesta ja
monikulttuurisesta yhteisopettajuudesta intensiiviopin-
tojaksolla. Tarkastelen yhteisopettajuuteen liittyvia koke-
muksiani erityisesti akateemisen koordinaattorin nako-
kulmasta. Tekstissa esitetyt sisennykset ovat kirjoittajan
pohdintaa intensiiviopintojaksoilta.

Kolmena kevédénéd (2011-2013) on Suomeen saa-

punut kuudesta eri Euroopan maasta sosiaali- ja
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terveysalan opettajia ja opiskelijoita (Portugalista,
Espanjasta, Virosta, Unkarista, Belgiasta ja Hollan-
nista). Vuosien 2011-2013 aikana kymmenen péi-
van intensiiviopintojaksolle on osallistunut yhteen-
sd noin 100 sosiaali- ja terveysalan opiskelijaa ja 12
opettajaa. Intensiiviopintojakso on ollut Erasmuk-
sen Lifelong Learning -ohjelmakauden rahoittama.
Intensiiviopintojakson teemana on ollut "Kdyhyys
ja sosiaalinen syrjdytyminen” (Poverty and Social
Exclusion eli IPPSE), ja se on pohjautunut EU:n
vuoden 2010 teemavuoteen. Intensiiviopintojak-
son opiskelijat ja opettajat ovat edustaneet monia-
laisesti ja laajasti sosiaali- ja terveysaloja (sosiaalia-
la, hoitotyd, terveyden edistdminen, fysioterapia,
k&tilo ja toimintaterapia). Opettajien koulutusalat
ovat noudattaneet opiskelijoiden koulutusaloja.
Opettajat ovat toimineet opintojaksolla luennoit-
sijoina, monialaisten opiskelijatimien tutoreina ja
opettajatiimin jésenind. (Erasmus Intensive Pro-
gramme (IP) 2012-13. FINAL REPORT FORM FOR
THE BENEFICIARY.)
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Yhteisopettajuus monialaisellaja
monikulttuurisella intensiiviopintojaksolla

Auvinen (2004) on ennakoinut jo kymmenen vuotta sit-
ten, ettd ammattikorkeakoulun opettajien tydtehtavat eri-
laistuvat. Hanen mukaansa ammattikorkeakoulun opet-
tajan tydén ytimen muodostavat asiantuntijayhteisdn
jasenena toiminen, oppimisen ohjaus, yhteyksien luo-
minen, tybeldmaéaperustaisten kokonaisuuksien toteut-
taminen, tydelaman kehittdminen ja yhteiskunnallisena
vaikuttajana toimiminen. Opettajan tehtdvakuva on siirty-
massa enemman valmentajaksi, fasilitaattoriksi ja autent-
tisten oppimisympaéristdjen mahdollistajaksi. Sellaiseksi,
jossa yhteistoiminnallinen kehittdminen ja yhdessa oppi-
minen tydelamaa (projektiluonteisesti) uudistaen on arki-
paivaa. Projektimaisessa oppimisessa opettajan rooli on

1 Metropolia Ammattikorkeakoulu on toiminut Intensiiviopintojakson
koordinaattorina (TEHO & HYTO). IP:n Hallinnollisena koordinaattorina on
toiminut Ajja Ahokas TEHOSTA. HYTOsta IP:n Akateemisesta koordinoin-
nista on vastannut Eija Raatikainen (2011-2013) Opintojaksossa on lisdk-
si tydskennellyt lehtori Niina EkI6f TEHOSTA (2012-2013) ja IP:n alkuvai-
heen toimeenpanijoina ovat olleet Marja-Liisa Havio 2010, Lea Moua ja
Elsa Keskitalo.
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olla oppimisen organisoija ja ohjaava neuvonantaja, tukea
opiskelijoita tutkivan oppimistavan omaksumisessa seka
pitdad huolta, ettd ryhman kaikki jdsenet osallistuvat pro-
jektin tydstamiseen (Etelapelto—Rasku—Puttonen 1999).
Yhteisopettajuus (Co-Teaching) voidaan maaritella
siten, ettéd “kaksi tai useampi opettaja ohjeistaa moninais-
ta opiskelijaryhméé, joka tydskentelee samassa (fyysises-
sd) tilassa” (Cook—Friend 1995). Yhteisopettajuuden yhte-
ydessa kdytetdan myos tiimiopettamisen kéasitettd (Team
Teaching), jonka mukaan tiimiopettaminen on “kahden tai
useamman opettajan yhteistydskentelyd, jossa opettajat
suunnittelevat, ohjaavat ja arvioivat saman opiskelijaryh-
maén oppimistoimintaa.” (Goetz 2000; Laughlin—Nelsonin—
Donalidsonin 2011 mukaan). Maarittelyiltdan kasitteet ovat
lahella toisiaan, vaikka tiimiopettaminen voidaankin ndhda
kokonaisvaltaisempana opettajien valisena yhteistyona.
IPPSEssé yhteisopettajuus (timiopettaminen) il-
meni kédytdnndssd kahdella tavalla. Ensinndkin se
toteutui rakenteellisella tasolla siten, ettd opinto-
Jakson suunnitteluprosessi oli jatkuvaa kestéaen lapi
vuoden. Opintojakson suunnittelu, toteuttaminen,
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toteutuksen arviointi ja palaute (evaluation) toteu-
tettiin kdytdnnossé lyhyiden suunnittelukokousten
aikana (2 pv./ vuosi) ja sdhkdisia viestintavélineitd
hydédyntéen.

Toteuttamisen nédkdékulmasta yhteisopet-
tajuus (tiimiopettaminen) toteutui puolestaan niin,
ettd esimerkiksi kaikki opettajat olivat opetukses-
sa ldsnéd ja muodostivat moniédanisen dialogin ope-
tettavasta teemasta. Myos erilaisia opetus- ja oh-
jausmenetelmia toteutettiin yhteistoiminnallisesti.
Opintojaksolla oli workshopeja, vierailevia luennoit-
sijoita, draamaa, lyhytelokuvia, opiskelijoiden digi-
taalisia esityksid, ohjattuja vierailuja, tuutorointia
(MP-Group meetings) ja kulttuurisia illanviettoja.
Yhdessa opettaminen mahdollisti myds opettajien
toisiltaan oppimisen (cabacity building). (E.R. 2013.)

“Teachers developed knowledge and
practice how to guide complicated relationships
in groups, how to stimulate and motivate team-
work.” (Teacher from Tallinn: 2013).
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Monialainen ja monikulttuurinen yhteisopettajuus (tiimi-
opettaminen) on opettajille ammatillisesti rikastuttava ko-
kemus, vaikka se saattaa olla myos haastavaa. Rikastut-
tavana se koetaan silloin, kun yhdessa opettaminen on
helppoa ja innostavaa (esimerkiksi pitkdaikaisten ja tutuik-
si tulleiden kollegoiden kanssa). Haasteelliseksi sité kuva-
taan esimerkiksi silloin, kun opettajien valisesséa yhteis-
ymmarryksessa toiminnan tavoitteista tai tyonjaosta on
epéaselvyyttd. Opetustilanteeseen, jossa toisilleen lahes
vieraat opettajat lahtevat tydskentelemaan tiiviisti yhdes-
sa, voi kohdistua odotuksia, toiveita ja olettamuksia, joita
on vaikea kasitteellistaa. Tuolloin erityisen merkitykselli-
siksi nousevat koordinointivastuu, asioista sopiminen ja
luottamuksellisen ilmapiirin rakentaminen. Edellytys yh-
teistyon onnistumiselle on se, ettd mitaan ei pideta itses-
taan selvana. Myos opettajien véliset ryhmadynaamiset
iimiét (kommunikaatio-, tunne- ja valtasuhteet seka ryh-
man roolit ja normit) tulee tunnistaa ja hyvaksya osaksiyh-
dessa tydskentelyd. Haasteita voivat luoda myds yhteisen
ymmarryksen luominen opetuksen tavoitteista, sisallois-
td, menetelmista ja arvioinnista. Opettajien opetukseen
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ja opettamiseen liittyvat esiymmarrykset tulee purkaa ja
rakentaa uudelleen yhteisesti tunnistettavaksi ‘oppimis-
ja opetusfilosofiaksi’. Opettajien vélistd vuorovaikutusta
tutkittaessa onkin huomattu, etta opettajien valinen vuo-
rovaikutus on usein monitasoista: mukana on emotionaa-
lisia, moraalisia ja poliittisia ulottuvuuksia. (Tigelaar—Dol-
mans—Meijer—de Grave—van der Vleuten 2008.)
Edellisten lisdksi erds kriittinen kohta yhteisopet-
tajuuden (tiimiopettaminen) toteuttamisessa on myds
se, jos opettajien valisista odotuksista ei paasta keskus-
telemaan ennen kaytannon toteutusta, vaan opettajien
valiset neuvottelut vastuista ja toimintatavoista kdydaan
vasta opintojakson toteuttamisen lomassa. Talléin eri-
laiset nakemykset oppimisympaéristdista ja oppimiskasi-
tyksista voivat aiheuttaa hdmmennysta. Myos arviointi
saattaa herattda keskustelua siitd miten, milla ja kenen
kriteereilléd arvioidaan tai mihin perustuen arviointiin liit-
tyvat valinnat tehdaan. Arvioinnista keskustelu herattaa
kysymyksen opettajien vélisesta tydnjaosta, ohjaustyy-
leistd, vapaudesta ja vastuusta, eli yhdessa opettami-
seen liittyvistd perusasioista. Tiivistden voidaan todeta,
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etta tiimiopettamisessa kiteytyy opettajien vélinen jaettu
asiantuntijuus ja sen hyddyntaminen. Jaetun asiantunti-
juuden onnistuminen mahdollistuu, jos opettaja tunnis-
taa pedagogiset ratkaisunsa. Se mita tietoisempi han on
kayttdmastaan pedagogisesta kasikirjoituksestaan (Aal-
tonen 2012), sitd paremmin héan osaa kertoa myos kol-
legoille pedagogisista ndkemyksistaan. Nain ollen, yh-
dessa toimiessa syntyy parhaimmillaan ennakkoluuloton
yhteistoiminnallisen oppimisen tila, joka sallii asioiden
monitulkintaisuuden ja luovuuden. Oppimisen edellytyk-
siksi on osoittautunut turvallinen ympéristd, joka tarjoaa
mahdollisuuksia reflektioon ja dialogiin eri tavalla ajattele-
vien kanssa (Réasanen—-Jokikokko—Jarvela—Lamminmaki-
Karkkainen 2002).
IPPSEssé varattiin joka péiva aikaa opettajien yh-
teiseen keskusteluun noin tunti (Tutors meetings).
Ne késittelivét yksittdisen opiskelijan tai opiskeli-
jaryhméan oppimis- tai ryhméprosessiin liittyviéd
tekijoita. Tapaamisten tavoitteena oli keskustella
ajankohtaisista asioista, kuten opiskelijoiden ohja-
ukseen, opiskeltavaan aihesiséltéon, tavoitteisiin,
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arviointiin, tydeldmaéayhteistyéhén tai opettajien
véliseen yhteistyohdn liittyvista asioista. Vaikka
opettajien tapaamiset olivat melko lyhyita, niilla
oli rakenteellista ja pedagogista merkitystad. Nii-
den merkitys oli siiné, etta kerran péivassa osal-
listettiin kaikki opettajat tiiviisti IP -opintojakson
prosessiin ja siihen liittyvddn paatdksentekoon.
Vaikka kokoukset olivat melko vapaamuotoisia,
oli niilld puheenjohtaja (Suomen tiimi.) Témé oli
koordinaattoreiden tietoinen ratkaisu, jolla varmis-
tettiin kaikkien osallistuminen, puheenvuorojen
vuorottelu ja keskustelun rajaaminen. Namé ‘cafe
meetingit’ toimivat myds opettajien yhteisen op-
pimisen paikkoina. (E.R. 2013)

Luottamus monialaisessaja
monikulttuurisessa yhteisopettajuudessa

Yhteisopettajuuteen perustuva intensiivinen opintojak-
somme vaati kdytanndssa opettajatiimiltd vahvaa yh-
teistyOta ja jatkuvaa keskustelua, mutta toisaalta myds
yhteistydn edellytyksenad oli jokaisen yksildllisyyden
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kunnioittaminen ja luottamuksen osittaminen. Blomqgvist
(1997) toteaa, ettd luottamus on tarked perusta yhteis-
tyokykyiselle toiminnalle. Se mita haastavampi tehtdva
organisaatiossa on kyseessa ja mitda enemman tyonteki-
jat ovat riippuvaisia toisistaan, niin sitd selkeammin myds
luottamuksen merkitys tulee esille. Luottamus lisaa luot-
tamusta, kun taas epéaluottamus synnyttaa epaluottamus-
ta (Blomqvist 1997). Tiiviin tiimitydskentelyn tulee pystya
sdilyttdmaan positiivinen tyontekoon orientoitunut tydo-
te ja jaettu asiantuntijuus. Tasapainoilu luottamuksen ja
vapauden seka vallan ja vastuun valilla on valttamatonta.

Bryk ja Schneiner (1996) arvioivat, ettd joskus
jopa lyhyet ihmisten valiset tapaamismahdollisuudet
voivat olla riittavia luottamuksen rakentamisen tueksi.
Erityisesti tdma tulee esille silloin, jos opettajien valilla
on niin paljon luottamusta, ettd heistad on turvallista ja-
kaa tunteitaan ja keskustella vaikeuksistaan kollegoiden
kanssa. Opettajien vélinen keskindinen luottamus ja sen
luominen vaatii kaikkien osapuolten aktiivisuutta ja kes-
kustelua koulutuksen tehtdvéasta, visioista ja ydinarvois-
ta. (Brewster—Railsback 2003.) Myods uusien opettajien
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tulee kokea itsenséa tervetulleiksi ja heille tulisi tarjota
mahdollisuus ja tuki yhteistydhon kokeneempien opetta-
jakollegoiden kanssa. Luottamuksen rakentamisessa on
tarkeda osoittaa luottamusta kollegalle.
Esimerkiksi kokemukseni mukaan [PPSEsséd
kumppanimme olivat alkuvuosina hieman ihmeis-
sdan meidan heille antamastamme vapaudesta ja
luottamuksesta. Erds esimerkki oli kdytdnnossé
niinkin pieni asia, kuin avaimien luovuttaminen.
Ideana oli, etta talla teolla loimme positiivista yh-
teistoiminnallista ilmapiirid ja tervetulon tuntua.
Samalla halusimme toiminnallamme viestittda
heille jaettua vastuuta ja luottamusta. Liséksi pda-
dyimme (koordinaattorit) ryhméasséa osallistavaan
johtajuuteen ja jaettuun asiantuntijuuteen. Jéalkika-
teen arvioituna tdma oli hyvé ratkaisu, silld se si-
toutti ja osallisti kaikkia opettajia. (E.R. 2013.)

Opettajien valisessa yhteistydssad keskeisena

tavoitteena tulee olla opiskelijakeskeisyys (Student-
centred learning, Edwards 2001). Luottamuksellisessa

84

ymparistdssa opettajia rohkaistaan puhumaan keskenaan
(Meier 2002) ja my0ds opettajien tunteiden huomioiminen
edistaa luottamuksellista ilmapiiria. Luottamus kehittyy
ihmisten keskinaisesta tuen tunteesta, jaetusta yhteisen
kohtalon tunteesta ja siita, ettd henkildiden ikda tai suku-
puolta ei pidetd merkityksellisena. Myods yhteison yhtei-
nen tavoite auttaa luottamuksen rakentamisessa. (Meier
2002; Troman 2000.) Luottamus yhteisopettajuudessa
(tiimiopettamisessa) on merkityksellista siitéd syysta etta
opettajien vélinen luottamuksellinen dialogi ehkéisee
opettajien keskindisen valtatyhjion omaehtoista taytty-
mistd sekd mahdollisesti vaaristyneiden rooliodotusten
syntymista.

Kaiken kaikkiaan luottamuksen rakentaminen vaatii
pitkdjanteisyyttd, karsivallisyytté ja yhteista tahtoa. Opet-
tajien valista luottamusta rakennettaessa tarkedssa ase-
massa on opettajien keskindinen kommunikaatio ja sen
mahdollistaminen. Ensisijaiseksi tavoitteeksi tulee aset-
taa ihmissuhteiden rakentaminen ja ottaa kayttéon erilai-
sia toimintamalleja, esimerkiksi mentorointi, itsearviointi,
tyonohjaus, "Cafe meetingit”, "vertaisvalmentaminen”
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ja monet muut yhteistoiminnalliset tydskentelytavat. |I-
mosen ja Jokisen (2002) mukaan luottamus rakentuu
vanhanaikaisille hyveille, kuten kunniantunnolle ja sanan
pitdmiselle, jolloin siihen vaikuttavat myods yhteison ja-
senten tasapuolinen ja oikeudenmukainen kohtelu.
Lopuksi voidaan todeta, ettd IPPSE intensiiviopin-
tojakso (2011-2013) oli onnistunut kokonaisuus. Opin-
tojakson onnistumista mielestémme selitti opettajien
innostunut, toimiva ja kehittdmismydnteinen yhteistyd.
My0s se, ettd opettajien vaihtuvuus tiimissa oli vahaista,
turvasi opintojakson kehittdmisen ja luottamuksen syn-
tymisen. Epdonnistumisen salliva ilmapiiri, innostus ja
halu kehittaa opintojaksoa, johtivat mielestamme hyvaan
lopputulokseen.
The feedback results showed that students’ ove-
rall satisfaction of the IP was very high. All of stu-
dents (n=36) answered that they would like to en-
courage other students to attend the course, as
well they felt that the IP course has benefitted also
their personal and professional development. This
feedback is extremely encouraging for teachers
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after three years of implementing IPs. The mul-
tiple teaching strategies were also evaluated with
very high scores by students. (Erasmus Intensive
Programme (IP) 2012-13. FINAL REPORT FORM
FOR THE BENEFICIARY.)?

Lopuksi

Yhteisopettajuus tulee Savonmaen (2007) mukaan li-
sdantymaan tulevaisuudessa erilaisten projektien ja hank-
keiden myo6ta. Tyoelaman kehittamishankkeiden myo6ta
opettajien asiantuntijuus asettuu toisella tavoin koetuk-
selle kuin tavanomaisessa perusopetuksessa. Talldin kol-
legoiden tuki tulee valttdmattomaksi. Yhteistyokyky on

2 Students’ evaluation forms: FINAL REPORT FORM FOR STUDENTS/
CIMO and Evaluation form ICHCI3-IPPSE Poverty and Social Exclusion
2013/COHEHRE. According to the evaluation forms of students and te-
achers, the aims of the course have been achieved very well and better
than earlier years. According to these, the grade of “Overall evaluation
of the IP" was 4, 27/5 (min. 1- max.5, n= 35 students, in FINAL RE-
PORT FORM FOR STUDENTS/CIMO). According to the other feedback
form, the results of "Overall satisfaction with programme as a whole”
were also good (3.4/4) (min.1- max.4, n=36).
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yhéa tarkedmpi edellytys opettajan ja koko ammattikor-
keakoulun tuloksekkaalle tydlle. Projektien suunnittelu
ja toteutus on mahdotonta ilman verkostoja ja opettajien
aktiivista ja toimivaa yhteisty6téd (Savonmaki 2007.)
Yhteisopettajuus on yksi tapa lahtea kehittamaan
uudistavaa oppimista (Peltola 2012). Uudistavassa ja
yhteistoiminnallisessa oppimisessa opettajien valinen
yhteistyd on keskeistd. Opettajien valisen luottamuk-
sellisen yhteistydn lisdksi myds verkostoon kohdistuva
luottamus on tarkeda. Verkostoa luodessa tulee kiinnit-
tdd huomiota itse verkostojarjestelmaan ja siihen liitty-
vaan luottamukseen. Vaikka yksittéisten ihmisten vali-
nen luottamus on tarkeaa, niin itse verkostojarjestelman
vahva luottamus mahdollistaa sen, ettd verkostossa ta-
pahtuvat yksittdisten jasenten muutokset eivat hairitse
verkoston toimintaa (Korkala 2010). Ammattikorkeakou-
luopettajan tyd on muuttunut entistd enemman ulkois-
ten ja sisdisten yhteistydsuhteiden rakentajaksi ja yl-
lapitdjaksi (Savonmaki 2007). Ammattikorkeakoulussa
oppiminen kytkeytyy yha etenevassa maarin kansain-
valisiin ja kansallisiin hankkeisiin, jolloin myos opettajan
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tydskentelytapa lahenee kohti tiimiopettajuutta ja entista
kokonaisvaltaisempaa yhdessa toimimista.

Olen esitellyt tdssa kirjoituksessa kokemuksiani
yhdessa opettamisesta monialaisella ja monikulttuurisel-
la intensiiviopintojaksolla. Olen tuonut yhteisopettajuuden
kasitteen rinnalle tiimiopettamisen kasitteen. Tiimiopetta-
minen kuvaa mielestéani yhteisopettajuutta laajemmin ja
soveltuvammin opettajien valistd yhteistyota intensiivi-
sessa monialaisessa korkeakouluun liittyvassa tyosken-
telyssa. Tiimiopettamisen (Team Teaching) onnistumisen
elementeiksi on kuvattu opettajien yhteistad sitoutumista
tiimiopettamiseen ja valmiutta jatkuvaan kommunikoin-
tiin. Tarkedna pidetddn myos opettajien halua yhdistaa
opetettava oppiainesiséaltd ja opetussuunnitelma ihmisten
arkeen. Kolmas onnistumisen edellytys tiimiopettamisen
onnistumiselle on opettajien kyky sytyttda opiskelijoissa
tiedon jano. (Laughlin—Nelson—-Donalidson 2011.) Tiimi-
opettaminen voi parhaimmillaan olla mielekas toiminta-
muoto rakennettaessa monialaista ja tyoelamaa uudista-
vaa yhteistoiminnallista oppimisymparistda, jossa jokaisen
toimijan kompetenssi ja osallisuus tulee huomioiduksi.
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“Lecturers are more aware of the utility of these
experiences, and therefore more available to pre-
pare and tutor the students towards new projects
and new working methods.” (Teacher from IPPSE.)
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8. Kehittamistyon
kuvaus ja
projektiryhman
itsearviointi

KITTI-PEDAGOGIIKKATIIMI

Vuoden vaihteessa 2013 HyTon opettajat saivat ilmoit-
tautua mukaan pedagogiseen kehittdamiseen. Opettajien
esittdmien aiheiden pohjalta muodostettiin nelja kehitta-
misryhmaa, joita vetivat oppimistoiminnan tiimin jasenet.
Tiimimme aloitti tydskentelynsa vuoden 2013 alussa, ja
tydskentelymme jatkui koko vuoden. Ensimmaiselld ta-
paamiskerralla rajasimme kehittdmistydmme aihetta ja
aloitimme pienen projektimme suunnittelua. Aloitimme
keskustelun ammattikorkeakoulujen tehtavasta ja tydela-
man kanssa tapahtuvasta oppimisesta. Pohdimme, mista
oppimiskasityksista paasisimme liikkeelle. Tulimme siihen
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tulokseen, etta tarvitsemme ulkopuolisia ndkdkulmia tyds-
kentelyymme. Toisella tapaamiskerralla kdvimmekin vie-
railemassa Aalto—yliopiston Design Factoryssa kuulemas-
sa heidan "Passion Based Learningistaan”.

Véhitellen syntyi idea monialaisen johtamisen ja
yrittajyyden opintojakson toteutuksesta, jossa voisim-
me kokeilla tyéelamaldheistd monialaista oppimista. Ol
selvaa, ettd meidan tuli myos arvioida pedagogisten na-
kemystemme toteutumista, ja paatimme kehitella arvi-
ointilomakkeen, jota testataan opintojakson yhteydessa.
Pohdimme myds sita, ettd monialaista tydeldmalaheis-
td oppimista on toteutettu Metropoliassa aiemminkin, ja
voisimme tehda sitd nakyvaksi. Paatimme ottaa loppu-
tuotokseemme esille muutaman esimerkin. Lisaksi tar-
kastelimme muun muassa sosiaalialan koulutusohjelman
opintojaksojen toteutustapoja ja totesimme, etté opiske-
lijat ovat tahankin mennessa kdyneet tekemaéssa erilaisia
tehtdvid tyoeldmassa. Naitd tehtdvid hieman eteenpain
kehittelemalla on mahdollisuus toteuttaa KITtia.

Tiimimme kokoontui 1-2 kertaa kuukaudessa. Jo-
kaisessa tapaamisessa veimme yhteiskehittelyn keinoin
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pohdintaamme ja tydtamme eteenpain ja sovimme tyon-
jaosta seuraavalle kerralle. Annoimme myds prosessin
vieda mukanaan: pedagoginen lahestymistapa ei kiteyty-
nyt ensimmaisilléd tapaamiskerroilla, vaan jasentyi vahitel-
len vield opintojaksototeutuksen kuluessakin.

Yritimme saada tydelaman ja opiskelijoiden aan-
td enemman kehittelyymme mukaan. Yritimme jarjestaa
kevaalla pienen "puimalan”, johon kutsuimme tydeldma-
kumppaneita, opiskelijoita ja alumneja mukaan keskuste-
lemaan kanssamme ajatuksistamme. Valitettavasti sovittu
ajankohta ei sopinut eri osapuolille, vaikka tapaamisehdo-
tuksemme herattikin alustavaa kiinnostusta.

Kesakuussa yliopettaja Harri Kukkonen TAMK:sta
kavi konsultoimassa meita, ja saimme ohjausta ja kannus-
tusta ajatuksillemme. Konsultoinnissa nousi esiin esimer-
kiksi se, miten oleellista oppilaitoksen johdon sitoutuminen
on pedagogiseen kehittdmiseen. On myds oleellista pohtia,
mitéd tydelamaldheisen pedagogiikan toteuttaminen edel-
lyttad oppilaitokselta, opettajilta, tydelamalta ja opiskelijoil-
ta. Monialaisuus strategisena padmaarana ei saisi johtaa
siihen, etta opiskelijoiden oman substanssin kehittyminen
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heikentyy. Monialaisissa opintojaksototeutuksissa ja eri alo-
jen opettajien yhteistydssa on huomioitava eri tutkinto-oh-
jelmien valiset kulttuuriset erot. Konsultoinnissa syntyi idea
KITti -metaforasta. Saimme myds palautetta siita, ettd ajat-
telussamme on palattu ilmididen &érelle. Opetussuunnitel-
missa iimidt ovat usein pirstaloituneet eri opintojaksoihin.

Viimeisilla tapaamiskerroillamme arvioimme omaa
tydskentelydmme. Totesimme, ettd olemme tietylla tapaa
heittaytyneet prosessiin, mutta tyoskennelleet kuitenkin
syklisesti ja aikataulutetusti. Ongelmia tuotti jonkin verran
ammattikorkeakouluopettajien hektinen ty6tahti, jonka ta-
kia kaikki eivat aina paasseet tapaamisiin paikalle. Tyds-
kentelymme oli dialogista ja toisia osapuolia kunnioitta-
vaa. Tapaamiskerroille sai tulla omien ajatustensa kanssa
ja esittad ne muille. Kaikkien ajatuksia kuunneltiin ja ne
otettiin yhteiskehittelyyn mukaan. Totesimme, etta tyos-
kentelimme itse asiassa aika pitkélti projektioppimisen
mukaisesti. Tyoskentelyssamme on I6ydettavissda myds
tutkivan opettajuuden ja uudistavan oppimisen element-
tejéd. Koimme hyvaksi mahdollisuuden pysahtyd pedago-
gisten perustelujen ja rakenteiden aarelle.
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9. Lopuksi

KITTI-PEDAGOGIKKATIIMI

Metropolia Ammattikorkeakoulu on asettanut tavoitteek-
seen vuoteen 2016 mennessé olla kansallisessa vertailussa
viiden parhaan ammattikorkeakoulun joukossa. Liséksi ta-
voitteena on, ettd jokainen opiskelija toteuttaa opintoja mo-
nialaisissa ymparistdissa, ja etta jokaisen opiskelijan opin-
noista osa toteutuu kansainvalisessa ymparistossa.

Naiden tavoitteiden saavuttaminen ei tarkoita vain
teknisia tai ulkokohtaisia muutoksia, vaan ne vaativat am-
mattikorkeakoulun oppimisen ja opettajuuden uudelleen
hahmottelua ja ennen kaikkea keskustelua néista asioista.
Ammattikorkeakoulun toimintakentté ja lainsaadantd muut-
tuvat yhteiskunnallisten ja taloudellisten muutosten my6ta,
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mika myds vaatii oppimisen ja opettajuuden jatkuvaa uudel-
leen arviointia ja kasitteellistamista.

Téaman tekstin tavoitteena on ollut da@neen pohti-
minen. Tekstissdmme olemme kuvanneet KITti -pedago-
giikaksi kutsumamme ldhestymistavan, jossa yhdistyy
joustavasti ajankohtaisten oppimiskésitysten piirteet. KIT-
ti -pedagogiikkaa voidaan soveltaa erilaisissa tydelamaan
kiinnittyneissa oppimistehtavissa opiskelijan opintojen alus-
ta lahtien. Keskeinen ajatus on, ettd uudistumista tapahtuu
oppimisprosessin eri osapuolissa.

Toivomme, ettad tdma teksti omalta osaltaan johdat-
taa keskusteluun siitd, millaista tdméan paivan ja tulevaisuu-
den ammattikorkeakoulun oppiminen ja opettajuus voisivat
olla ja kuinka opettajia muuttuvissa haasteissa tulisi tukea.
Tiimimme tydskentelyn aikana pohdimme jatkuvasti opet-
tajien tarvetta pedagogiseen kehittymiseen ja pedagogi-
seen vertaiskeskusteluun.

Pedagogiikan kehittdminen on pitkdjanteista tyota
ja se edellyttaa tavoitteellista kehittamista osana vuosikier-
toa. Milla tavoin rakennamme uudistavaa ja yhteistoiminnal-
lista oppimista yhdessa tydelaman ja opiskelijoiden kanssa?
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Sosiaalialan koulutusohjelma

Yliopettaja, HT, sosionomi
(sosiaalitydntekija)
Sosiaaliala, ylempi AMK
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LIITE 1

@mpolia

Tervetuloa johtajuus ja laadunhallinta -kurssin
paatésseminaariin 4.11.2013 (Vanha Viertotie 23)

Ohjelma

klo 8.15-8.45 alkusanat ja kahvitarjoilu

klo 8.45-9.45 esittelyssa ryhmien 1-5 kehittdmistehtavat
klo 9.45-10 Uudistava oppiminen-tiimin palautekysely

ja keskustelua

klo 10-10.15 tauko

klo 10.15-11.30 esittelyssa ryhmien 6-9 kehittdmistehtavat
klo 11.20-11.30 seminaarin ja kurssin paatossanat

Seminaari toteutuu nayttelykavelyna, jossa jokaisella ryh-
malléa on oma posterinsa esilla. Jokainen ryhma esittelee

oman kehittdmistehtavansa lyhyesti yleisolle. Seminaariin
osallistuu myos tydelaméan yhteistyokumppaneita. Gero-

nomiopiskelijat ehtivat aikataulupaallekkaisyyksien vuoksi
olla mukana seminaarissa klo 10 asti.

Terveisin: Anita, Sanna ja Nea



LITE 2
"Uudistavaa yhteistoiminnallista oppimista — KITtid" — pedagogiikan toteutumisen arviointi

0O

Oppiminen oli tavoitteellista D
Intohimo (passion) etsié uusia
ratkaisuja ja kokeilla naita seka

lupa epéonnistua ja arvioida
siihen liittyneita tekijoita

Yhteinen toiminta oppimisessa

Kaytannon kokemuksista
oppiminen

Luottamus, vuorovaikutus
ja dialogi edistivat aéneen
ihmettelya ja kyseenalaistamista

Eri osapuolet ottivat vastuuta
yhteisen ymmarryksen
syntymisesta

Tydskentelimme monialaisesti

Oppimistilanteet kytkeytyivat
tybeldman ajankohtaisiin/tulevai-
suuden tarpeisiin

Oppimista ja uudistumista
oli havaittavissa
— opiskelijoissa

Oppimista ja uudistumista
oli havaittavissa
— tydeldmanedustajissa

ygjojoyoygiog) d
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Oppimista ja uudistumista
oli havaittavissa
— opettajissa
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Metropolia ammattikorkeakoulu, hyvinvointi ja toimintakyky. Rastita
Arvioitsija: Olen opiskelija D Olen tyGeldmanedustaja D Olen opettaja D
Opintototeutus: Johtajuus ja laadunhallinta (3 op) D Yrittéjyys ja verkostot (4 op) D

Pééttdtilanteen arviointi 4.11.2013



Metropolia Ammattikorkeakoulun julkaisemat
mikrokirjat ovat mikroartikkeleista koottuja
kokonaisuuksia. Lyhyissa mikroartikkeleissa
kirjoittavat kiteyttdvat ajatuksensa meneillaan
olevasta kehitystyosta tai aloittavat
keskustelun uudesta aiheesta.

ﬂ7 Metropolia



